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COMPROMISO QUESEPLASMA
EN DOCUMENTO ESCRITO

Laprécticaambientalproducto delconocimiento
proveniente de la investigacién y el trabajo con
las comunidades tiene una muestra documental
escrita por los propios actores, que resulta ser
un equipo profesional de diversas disciplinas
conjuntado en el Instituto de Estudios Sociales
en Poblacion -IDESPO- para promover la calidad
de vida, incorporando el eje ambiente en la vida
cotidiana de la poblacién costarricense.

Estudiar los residuos sélidos, la gestion del agua y
el desarrollo de practicas comunitarias amigables
con el ambiente, vinculado a una sistemdtica
capacitaciéon de grupos estratégicos de la
poblacion ha sido un trabajo tesonero del equipo
universitario que conforma el programa del area
socio- ambiental del IDESPO.

La presente revista, denominada como su practica:
HORIZONTES AMBIENTALES, conlleva el
esfuerzo creativo donde se muestran resultados de
diferentes procesos que permiten a la comunidad
nacional tomar ejemplos vivenciales que pueden
reproducirse para participar en el mejoramiento
de las condiciones de vida de la poblacién
costarricense.

El trabajo en comunidad implica compromiso; el
compromiso debe traducirse en acciones como
las que aqui se plasman, donde se muestra la
diversidad de métodos y técnicas de investigacién
utilizadas.

Sirvapuesestaexperienciaparamostrarel quehacer
del Instituto y reiterar nuestra responsabilidad
de ofrecer alternativas de solucién y propuestas
de vinculacién para alcanzar el desarrollo de la
sociedad costarricense.
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Espero que este documento sea acogido por la
comunidad cientifica y el ptiblico comprometido
con el tema ambiental y nos hagan llegar sus
comentarios para aplicarlas en nuestros siguientes
numeros.

Marfa de los Angeles Carrillo D.
Directora IDESPO



@ PERCEPCION DE LA POBLACION COSTARRICENSE ACERCA DE LOS DESASTRES NATURALES »»

PRESENTACION

Promover la cultura ambiental mediante
acciones estratégicas es una de las aristas
ligadas al eje central de Poblacién y Desarrollo
promovido por el Instituto de Estudios Sociales en
Poblaciéon (IDESPO) de la Universidad Nacional
orientado a generar condiciones de vida que
proporcionen la realizacién plena de la sociedad en
solidaridad, reconocimiento, respeto y equilibrio.

El compromiso del programa “Horizontes
Ambientales innovadores para el mejoramiento de
la calidad de vida”, es forjar un cambio de cultura
ambiental y fomentar un desarrollo sustentable
en las comunidades y las organizaciones mediante
actividades de investigacién, trabajo comunal
y educaciéon con un equipo de profesionales
capacitados y especializados.

Asi, la Revista “Horizontes Ambientales” es
un esfuerzo del equipo investigador donde se
busca plasmar parte de nuestras experiencias de
trabajo académico en investigacién y extension.
Con este fin esta publicaciéon presenta a la
comunidad académica y a la poblacién en general
informacién primaria al amparo de proyectos y
actividades universitarias; lo cual permite detallar
la percepcién de las poblaciones sobre problemas
socio-ambientales  importantes para generar
cambios efectivos en las acciones cotidianas de las
comunidades.

Nuestros proyectos tienen un componente de
investigaciéon que permite articular diferentes
técnicas de trabajo, las cuales combinamos con
técnicas comunitarias que motivan e incorporan a
los diferentes actores sociales involucrados en las
comunidades en las que trabajamos.

Esta publicacion es la primera de una serie de
publicaciones del Programa, en este numero se
presentan tres articulos: el primero es un estudio
piloto sobre datos de diez y ocho municipalidades

en cuanto al tema de gestidn de residuos sélidos,
el siguiente presenta datos sobre una encuesta
realizada en el 2009 acerca de la percepcién de la
poblacion costarricense sobre temas ambientales
y los desastres naturales y el tltimo articulo es un
esfuerzo de sistematizacién de la experiencia de
trabajo del proyecto “Salud ambiental de la cuenca
hidrogréfica Sixaola”, el cual aporta datos del
diagnéstico socio-ambiental de la problematica
en la comunidad de Sixaola.

Este espacio de comunicacién permitird dar a
conocer los esfuerzos de trabajo y compartir con
los lectores los resultados obtenidos; con este
aporte buscamos contribuir a generar el cambio
de nuestra cultura ambiental de la cual todos
somos parte.

Agradecemos sus comentarios y aportes para
el crecimiento de nuestra Revista Horizontes

Ambientales.

Por parte de Equipo investigador

Nelly Lépez Alfaro
Coordinadora
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INDICADORES SOBRE MANEJO DE DESECHOS SOLIDOS

EN LAS MUNICIPALIDADES.
Aportes al Observatorio Ambiental?

RESUMEN

Este documento presenta los resultados de un
estudio piloto que introduce en la problemadtica
que enfrentan las municipalidades con el manejo
de los desechos sélidos ordinarios generados en
los hogares de los 18 cantones de estudio, los
datos recolectados son del periodo 2008-2009 y la
recoleccidn se realizé en el 2009. Esta investigacién
es la antesala para plantear un proyecto de largo
plazo que permita afio a afio registrar el estado
municipal de la gestién de los residuos sélidos y se
convierta en un soporte para la toma de decisiones
a nivel local y nacional al amparo de la Ley de
Gestién integral de residuos sdlidos aprobada en
agosto del 2010.

Palabras claves
desechos solidos, gestién, manejo, indicadores
ambientales, municipalidades.

ABSTRACT

This document presents the results of a pilot study
about the problems that the local governments
have with the management of the solid waste
in Costa Rica. This study collected information
in 18 cantons; the datas were of 2008 and
collected in 2009. The research is a preamble
to develop a long term project which allows to
know the management of the local governments
on solid waste. The research has the goal of
becoming a support for decision-making in the
local and nacional level under “The Act Integral
Management of solid waste” -adopted in 2010 .

Key words
solid waste, management, environmental indicators,

local governments.

2 Lic. José Quirés Vega, Manejo de Recursos Naturales, jquiros@una.ac.cr.
Lcda. Nelly Lopez Alfaro, Ordenamiento territorial y ambiente, nlopez@una.ac.cr.
Lic. Rogers Araya Guerrero, Gestion Ambiental, rogersbelen@gmail.com.
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INTRODUCCION

1 pais y el mundo en general enfrentan diversos

problemas de indole socio ambiental como
lo son el manejo y disposicién de los desechos
sélidos. En nuestro pais, este tema es parte de las
competencias de las municipalidades.

La falta de datos acerca del manejo y disposicién
de los desechos solidos, o bien, en los casos que
existen datos, la mala sistematizacién de dicha
informacién impide resolver este problema. Este
estudio recoge la informacién obtenida en 18
de los 81 municipios existentes en la actualidad,
ademds es un intento investigativo que se
pretende continuar, y peridédicamente mostrar
para su uso y contribuir a crear la necesidad, en
las municipalidades, de generar datos confiables
que les permita afrontar la problemadtica vivida en
este tema y plantear soluciones.

El interés se centra en la situacién municipal en
cuanto: almacenamiento, recoleccién, transporte,
tratamiento y disposicién final de los desechos sélidos.
Asi mismo, se trata de reflejar el conocimiento que
tienen en las municipalidades sobre la legislacion,
programas o actividades que se vinculan con esta
practica.

Para facilitar la lectura del documento, se ha dividido
en nueve apartados; el primero contiene los elementos
metodoldgicos donde se aborda la justificacién del
estudio, con sus respectivos objetivos, delimitacién
de drea de estudio y la estrategia metodoldgica
abordada. El segundo apartado esboza los datos de la
poblacién de los cantones de estudio y caracteristicas
generales socio demograficas. El tercer apartado
seflala los elementos relacionados con la generacién
de desechos. El cuarto sobre la recoleccién y el
transporte. El quinto es sobre la disposicion final. El
sexto es sobre la maquinaria utilizada para el manejo
de desechos solidos. El séptimo expone los aspectos
administrativos en cuanto a la gestién de desechos
sdlidos. El apartado octavo expone las iniciativas
comunales y privadas relacionadas con el manejo
de desechos. El noveno expone algunas reflexiones
finales emanadas del estudio.

1. ELEMENTOS METODOLOGICOS

1.1. Justificacion

El crecimiento poblacional urbano ha traido
consigo una serie de consecuencias ambientales,
a nivel nacional han sido muchos los intentos de
generar una planificacién espacial con una base
legal que permita, de una vez por todas, solventar
los problemas de planificacién del territorio que
enfrenta el pais. Sin embargo, ha predominado el
aumento sin ningdin control de la ocupacién de
espacios en el pais; esto vaacompafiado de una serie
de problemas como lo son el abastecimiento de
agua potable, la eliminacién de las aguas servidas
(alcantarillado sanitario) y del almacenamiento,
la recoleccion, el transporte, el tratamiento y la
disposicién final de los desechos sélidos.

Estos temas de caracter socio ambiental han sido
trasladados a las competencias institucionales
de las municipalidades. No obstante, uno de los
mads graves es la gestion integral de los desechos
sélidos, cuyo servicio municipal entrd en crisis en
la década de 1990, ya que el problema desborda las
capacidades materiales y financieras existentes de
las municipalidades por poder hacerle frente, esto
se refleja en las “Series de Servicios municipales
del IFAM” (IFAM, 2003).

En dichos documentos se refleja que, en primer
lugar, el problema es de tipo cuantitativo en
relacién con la produccién o generaciéon de
desechos, el cual responde a las caracteristicas
propias de la sociedad de consumo, donde el nivel
de vida de la poblacién del pais es permeado por
las caracteristicas de un mundo globalizado y con
un mercado que ofrece una serie de productos
con empaques o estructuras a los que no se les
ha visualizado su disposicion final una vez que se
conviertan en desechos, con lo cual aumentan las
cantidades de desechos generados.

Por otra parte, ese ritmo con que se da el proceso
de cambio o transformacién en los patrones de
consumo de nuestra sociedad, genera a su vez



un desfase entre las instalaciones fisicas que
disponemos a nivel cantonal y nacional para
recolectar y depositar basura.

En ese sentido, los estudios del IFAM sefalan que
no es un problema fisico o cuantitativo netamente;
también hay involucrados aspectos cualitativos
relacionados con los valores y las conductas
de los habitantes acordes con el problema
que se enfrenta. Asimismo, existen aspectos
institucionales, financieros y organizativos que
inciden en agravar el problema.

La situacidon de Costa Rica, en materia ambiental,
presenta la variable de crecimiento poblacional
como un factor que determina el comportamiento
de la variable calidad ambiental. Asi este proceso,
necesariamente se enmarca dentro de la dindmica
poblacional y el uso del territorio.

La mayoria de las instituciones que trabajan el
tema, omiten dicha relacién o integracién de los
diferentes componentes del problema, situacién
que ha motivado la realizacién de un estudio con
la finalidad de brindar informacién que sirva para
la toma de decisiones en cuanto al manejo de los
desechos sdlidos en los diferentes municipios.

El tema es apremiante tanto a nivel nacional
como mundial, ya que este tipo de contaminacién
surge paralela a la concentracién de poblacién
y al crecimiento de actividades humanas. En
estudios realizados durante la tltima década
por el IDESPO, se ha registrado una percepcién
muy alta de la poblacién a que la basura es el
principal problema ambiental a nivel comunal,
de pais y mundial. Sin embargo, en nuestro pais
falta informacién sistematizada y actualizada
que muestre el comportamiento de la temadtica.
Por esta razdn, los indicadores propuestos para
este estudio nos ayudan a mostrar la realidad
de nuestros cantones en cuanto al manejo de los
desechos sdlidos.
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1.2. Ubicacidn geografica de los cantones
en estudio

Desde el Programa Horizontes Ambientales que
desarrolla el Instituto de Estudios Sociales en
Poblacidén, se ha recolectado informacidén sobre
los botaderos a cielo abierto de algunas localidades
con las que trabajamos.

Es asi como surge la necesidad de sistematizar esa
y otra informacién en materia de desechos sdlidos,
con el apoyo de la Direccién de Investigacion,
por intermedio del Proyecto Observatorio
Ambiental se logré recabar informacién de las
municipalidades de 18 cantones como se muestra
en el cuadro 1.

CUADRO 1
Cantones de estudio por provincia

Provincia Canton el
cantones
San José Vazquez de Coronado
Moravia 02
Alajuela
Grecia
Poas
Alajuela Valverde Vega
07
Guatuso
Upala
Los Chiles
Turrialba
Cartago Oreamuno 02
Heredia
H .
eredia Barva. ' 03
Sarapiqui
Nicoya
Guanacaste  Nandayure
. 03
Hojancha
Limén Talamanca 01
TOTAL 18

Fuente: Elaboracién propia, informacidn suministrada por las
municipalidades. IDESPO, 2009.
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Dichos cantones reflejan la situaciéon de municipios de caracteristicas netamente
urbanas y otros de caracteristicas rurales diferentes, ya que algunas son agravadas
por su condicién de cantdn fronterizo (Ver mapa 1).
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Esta seleccion se hizo con base a informaciéon que los autores contaban con
anterioridad, y que como estudio piloto, es importante de tener como punto de
partida.

1.3. Estrategia metodoldgica

Se parti6 inicialmente de informacién secundaria existente, con el fin de contar
con un marco de referencia sobre la problematica en estudio.

Seguidamente se disefié un instrumento de recoleccién de informacién, el cual se
administrd por medio de una entrevista grabada a los encargados municipales del
tema de desechos sdlidos. Los datos suministrados presentan variaciones segin
disponibilidad de los mismos en cada municipio, la mayoria fueron del aiio 2008,
pero en algunos casos el periodo fue del II semestre del 2008- I semestre 2009,
por ser un estudio piloto se trabajo con el material suministrado tomando de
referencia 2008. Posteriormente se sistematiz6 y procesé la informacién con
cuadros por cantén para comparar la situacion sobre el manejo de desechos entre
cantones urbanos y rurales.
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2. CARACTERISTICAS DE LA POBLACION DE LOS CANTONES EN
ESTUDIO

lcontar con lainformacién apropiada, en el momento oportuno, esfundamental

para la toma de decisiones en una organizacion, sea esta publica o privada. En
ese sentido, la actualizacién de los datos de la poblacién perteneciente a un cantén
es primordial para que la municipalidad pueda ofrecer la informacién necesaria
respecto de las necesidades que demanda la poblacidn; asi como los recursos
que requiere el municipio para atenderlas, y proveer los datos de la recaudacién
de recursos con sus planes de ejecucién, de manera que pueda manejar cifras
confiables respecto de los recursos financieros percibidos por la municipalidad.

CUADRO 2
Servicio de recoleccion y tratamiento de desechos por cantdn, seguin poblacion atendida

INEC INEC Datos suministrados por Municipalidades INEC

Municipio Poblacién Proyecczifin Poblacién Poblacién atendida Cantidad C.atltidad

total poblacion total % % viviendas
2000 2009 cantén rotal % Urbana  Rural 22°™9% 2000
Coronado 55.585 79.221 55.585 54.580 98.2 NS NS NPI 13.852
Moravia 50.419 54 661 60.000 50.000 83.3 70 30 30000 13.393
Alajuela 222.853 278.859 257.000 231.300 90 DNC DNC 53000 55.445
Grecia 65.119 80.887 84.000 48.000 57.1 60 40 10000 16.049
Poas 24.764 30.876 7.000 DNC DNC NS NS 6000 5.947
Va\'l‘:;';de 16.239 18.175 7.500 2500 333 NS NS DNC 3.926
Upala 37.679 36.815 5.500 3.000 54.5 DNC DNC NS 8.116
Los Chiles 19.732 11.540 19.800 NS NS NS NS NS 4.077
Guatuso 13.045 16.202 NPI NPI NPI NPI NPI NPI 3.087
Turrialba 68.510 70.867 77.405 45.000 58.9 66.7 33.3 DNC 16.979
Oreamuno 39.032 44.417 43.000 10.175 23.7 NS NS 6689 8.510
Heredia 103.894 130.279 119.670 119.670 100.0 NS NS 49743 25.720
Barva 32.440 38.640 37.200 36.456 90.0 52 48 10160 7.754
Sarapiqui 45.435 72.640 53.596 DNC DNC NS NS 3640 10.638
Nicoya 42.189 41.519 42.189 21.000 49.8 DNC DNC 4000 10.721
Nandayure 9.985 9.925 11.000 8.200 74.5 30 70 NS 2.485
Hojancha 6.534 6.617 6.300 NS NS 30 70 4202 1.507
Talamanca 25.857 33.081 31.053 7.000 22.5 NS NS 1700 5.808

NS: no saben el dato NPI: no proporcionaron informacion DNC: dato no corroborado

Fuente: Elaboracion propia, informacion suministrada por las municipalidades y datos del INEC-2009. IDESPO, 2009.
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La municipalidad que cuenta con informacién
actualizada y disponible le permite planificar mas
eficientemente las actividades del municipio y
utilizar de forma eficaz los recursos.

Sin embargo, la realidad encontrada en las
municipalidades estudiadas es otra, el cuadro 2
muestra como existe una clara diferencia entre los
datos de poblacién que maneja cada municipalidad
conlos que cuenta el Instituto Nacional de Estadistica
y Censo (INEC) sobre el censo de poblacién y sus
proyecciones de poblacién anuales.

Debe sefialarse la ausencia de datos en algunas de las
municipalidades, como es la cantidad de abonados,
cantidad de poblaciéon que atienden, poblacion
rural y urbana. Esta diferencia hace incurrir a las
municipalidades en errores a la hora de elaborar sus
planes de trabajo, inversioén y gasto en el cantén.

Otro problema fundamental al observar el
cuadro 2, es que la informacién de abonados no
necesariamente es la correcta, ya que en ocasiones
son aproximaciones o no coincide el numero de
abonados con el nimero de viviendas registradas,
por lo que los datos no se pueden corroborar debido
a que muchas veces mencionan la cantidad de
poblacién del canton como si fueran los abonados.
Igual situacién se refleja al observar los datos de
poblacién urbanay rural atendida por los municipios,
los cuales no tienen claridad en su mayoria de la
cantidad de poblacién que atienden segin zona
geografica dentro del mismo cantdn.

Las municipalidades que cuentan con una
informacioén, en cuanto a la poblacién aproximada
al dato dado por el INEC, son: Moravia, Alajuela,
Grecia, Los Chiles, Turrialba, Oreamuno, Barva,
Nicoya, Nandayure, Hojancha y Talamanca. Las
municipalidades de Coronado, Poas, Valverde Vega,
Upala, Heredia y Sarapiqui cuentan con datos muy
diferentes a los del INEC. Guatuso no proporcioné
informacién al respecto, esta situaciéon hace ver la
necesidad que las municipalidades actualicen la
informacion referente a los datos de poblacion.

Otra incoherencia de los datos reportados es que se
confunde la cifra sobre abonados reportados con la

cifra de poblacién atendida. Dicha informacién no
es coherente, ya que son parametros diferentes,
en tanto los abonados se definen por cantidad
de viviendas atendidas y no por cantidad de
habitantes del cantén. Por esta razoén, se destaca
en el cuadro la signatura DNC, que significa dato
no corroborado para los casos donde se encontro
dicha situacidn.

3. GENERACION DE DESECHOS I
3.1 Cuantificacion de los desechos

De los 18 cantones de estudio, solo 9 de las
municipalidades cuentan con estadisticas de las
toneladas producidas en su cantdn, estos cantones
son: Alajuela, Barva, Coronado, Grecia, Heredia,
Poas, Oreamuno, Moravia y Valverde Vega; las 9
municipalidades restantes solo tiene estimaciones
sobre los volimenes de desechos que ellos
producen.

En el siguiente grafico se puede observar cudles son
los cantones que mas toneladas producen, segun
la informacién brindada por las municipalidades
que manejan estadisticas de sus volumenes de
produccién de desechos.

GRAFICO 1

Tonelaje de los cantones que tienen estadisticas

Heredia 2899
Alajuela
Coronado
Grecia
Moravia

Barva

Municipalidades

Oreamuno
384
300

0 500 1000 1500 2000 2500 3000

Poas

Valverde Vega

Fuente: Elaboracion propia, informacién suministrada por las
municipalidades. IDESPO, 2009.



En diferentes estudios se mencionan factores
como el grado de urbanizacién, el tamafo del
cantén, la densidad poblacional, el nivel de
ingreso, los patrones de consumo y el nivel
socioecondmico de sus habitantes, como factores
que inciden directamente en el indicador de
produccién de desechos solidos. Esto se puede
notar en que los cantones con mayor poblacién,
con mayor grado de urbanizacién y con un
mayor nivel socioeconémico son los que generan
mayor cantidad de desechos, como es el caso de
los cantones centrales de Heredia y Alajuela,
seguidos por los cantones de Moravia y Coronado;
estos cantones se encuentran ubicados dentro
de la parte central del pais, caracterizada por la
concentracién de actividades econdmicas y de
poblacién, lo que repercute en sus niveles de
generacién de desechos.

Sin embargo, un caso a mencionar es el cantén
de Oreamuno: los datos presentan valores muy
elevados, lo cual puede indicar la existencia de
algtin sesgo en la base de datos que maneja dicha
municipalidad.

Por otra parte, las municipalidades de: Guatuso,
Los Chiles, Nandayure, Nicoya, Talamanca,
Upala, Turrialba, Sarapiqui y Hojancha, ubicadas
en zonas rurales, no manejan informacién sobre
las toneladas de desechos producidos en el cantdn.

Una posible explicacién a la falta de informacion
en las municipalidades rurales puede deberse a
que son municipios muy pequeflos y con pocos
recursos, lo cual limita la formacién de una
entidad administrativa fuerte que pueda generar
unidades o departamentos que se encarguen de
temas especificos, como en este caso, los desechos
solidos.

Los datos obtenidos de estas municipalidades
son muy escuetos, basados en aproximaciones de
tonelaje, con promedios generales mensuales de
200 toneladas de desechos soélidos, lo cual implica
un 52.08% del nivel de tonelaje que se produce en
el cantén de Pods, que es el cantén de menor nivel
de produccién de tonelaje de las municipalidades
que tiene datos estadisticos, lo cual demuestra las
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diferencias que tienen de producciéon de desechos
sélidos de un cantén rural y uno urbano o semi-
urbano. Cabe destacar que en muchos de estos
casos tampoco prestan el servicio de recoleccién
a toda la poblacién residente en el cantén como si
sucede en los cantones urbanos.

3.2 Caracterizacion de los desechos
sdlidos

Este estudio confirma que los municipios no
tienen datos de las caracteristicas de los desechos
producidos a lo interno de su cantdn, ya que no
hay ningtn tipo de separacion: todos los desechos
son recolectados por el mismo camién, y solo
se contabilizan en algunas municipalidades las
toneladas totales de los desechos sélidos generados
sin estipular el tipo.

La poca informacién brindada por las
municipalidadescontrastaconlaescasabibliografia
existente sobre el tema. Sin embargo, sobresale un
estudio desarrollado por la Federacién Municipal
Regional del Este (FEDEMUR) en el afio 2002,
citado por el Plan de Residuos Sélidos (PRESOL),
en él se analiz6 la composicién de los residuos
que se recibian en el sitio de disposicion final Rio
Azul, provenientes de once municipalidades de la
Gran Area Metropolitana (GAM).

El PRESOL hace referencia a la estimacién citada
en dicho estudio, donde se plantea que en la zona
rural, la materia orgdnica aumenta en porcentaje
y disminuyen materiales como pldsticos, papel
y otros residuos inorganicos, normalmente
procedentes de embalaje de productos. Esta
situacion contrasta con lo reportado por los
municipios en las entrevistas realizadas, donde las
municipalidades de zonas rurales mencionan que
los desechos domiciliarios son los mas producidos,
los cuales, para efecto de este estudio, se catalogan
como desechos ordinarios.

Igualmente, como se sefiala en el PRESOL, el
presente estudio tampoco tiene datos exactos de
la composicién de los desechos provenientes del
barrido y limpieza de dreas puiblicas; solo se estima
que son, en su gran mayoria, de origen organico.
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En cuanto a los desechos agroindustriales
peligrosos, las municipalidades mencionan que
la recoleccién y manejo de esos desechos, son
contratos directos entre quienes producen esos
desechos y las empresas encargadas de procesarlos.

3.3 Programas de separacion

El término “reciclaje” para residuos sdlidos
es generalmente empleado para describir el
proceso de separacién, recoleccién, acopio,
clasificacion y finalmente transformacién de
los materiales como insumo para procesos
productivos. Técnicamente reciclaje es solo
el dltimo proceso, la transformacién de los
materiales.

(Programa CYMA, 2007:26)

El reciclaje es una opcién apropiada para Costa
Rica, ayuda a minimizar los costos e impactos
ambientales y de los procesos de la disposicién final
de los residuos, asimismo da valor agregado a los
residuos y abre nuevas oportunidades de empleo y
beneficios econdmicos a quienes los operan.

Sin embargo, en los 18 cantones de estudio,
los desechos sélidos domiciliares son recogidos
indiscriminadamente, sin separacion ni seleccién
previa, se depositan en bolsas plésticas y se colocan
temporalmente en canastas metalicas creadas para
tal efecto o en la misma acera o en el pavimento
antes de que pase el vehiculo recolector.

Pese a que en los cantones de estudio no existe una
<« . .

cultura de reciclaje”, algunos cuentan con una red
de iniciativas y esfuerzos en el campo del reciclaje;
algunos de los grupos organizados estan trabajando
en temas relacionados con separacion, recoleccién
separada, acopio, clasificacién. Hay instituciones
encargadas en la valorizacién de residuos:

+ Comité de Reciclaje de Vasquez de Coronado

+ Asociacién Ambientalista de la Peninsula de
Nicoya - ASOAPEN

* Asociacion de Reciclaje del Caribe -
RECICARIBE, Talamanca.

* Grupo de Mujeres de Guarari, Cantén Central
de Heredia.

* Un esfuerzo privado de la Chatarrera Levin-
Turrialba

Y otras empresas, grupos y personas relacionadas
con la recuperacién de materiales.

4. RECOLECCION Y TRANSPORTE |
4.1 Prestacion del servicio

En cuanto a la recoleccién y transporte, debe
ser entendida como un proceso que va desde el
almacenamiento temporal de los residuos hasta su
transporte al lugar de tratamiento o disposicién
final.

Por eso se debe tomar en cuenta que involucra
directamente a los usuarios, los cuales estin
obligados, por medio del Reglamento sobre
Manejo de Basuras, a almacenar sus desechos
en recipientes adecuados y en forma sanitaria y
sacar su basura en el horario establecido por su
respectiva municipalidad.

El articulo 280 de la Ley General de Salud
indica claramente que es responsabilidad de las
municipalidades la recoleccién y transporte de
la basura; el reglamento mencionado indica la
obligatoriedad, de parte de los municipios, para
atender una serie de medidas durante dicha etapa.

El presente estudio deja en evidencia cémo
el servicio de recoleccién y transporte de los
desechos sélidos en los 18 cantones de estudio
no necesariamente cumple con lo estipulado
en la legislacién nacional. Segtn las entrevistas
realizadas, se encontr6 que once municipalidades
prestan el servicio directamente y las siete
restantes contratan empresas privadas para la
prestacion del servicio.

Las municipalidades pueden subcontratar la
recoleccién y transporte a empresas privadas.



En estos casos, es de vital importancia que la
municipalidad le dé una supervisién y control a la
calidad del servicio. Los cantones que contratan el
servicio de recoleccién son los siguientes: Heredia
y Grecia tienen contrato con la WPP Continental
de Costa RicaS.A., la cual nacid de la relacidon entre
su empresa antecesora WPP Inc., domiciliada en
Dayton, Ohio, y dos profesionales costarricenses,
quienes han participado en el proyecto desde su

GRAFICO 2
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inicio. La empresa inicid las primeras propuestas
técnicas para el manejo y disposicién final de los
desechos sdlidos en Costa Rica en 1992.
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Fuente: Elaboracion propia, informacion suministrada por las municipalidades. IDESPO, 2009.

Los cantones de Alajuela y Barva tienen
contratada la empresa Recolectora Alajuelense
de Basura S.A. (RABSA), dedicada al transporte y
recoleccién de los desechos sdlidos en Costa Rica
desde hace mds de diez afios; actualmente cuenta
con alrededor de doce camiones recolectores
en perfectas condiciones, con sus respectivas
cuadrillas y choferes. Los cantones de Valverde
Vega y Pods tienen el contrato con Declasa S.A.;
estos municipios dicen cubrir el 100% de sus
territorios, sin embargo, los datos de poblacién
atendida no coinciden con dicha afirmacién.

Al observar el cuadro 2, la columna de poblacién
atendida muestra que solo la municipalidad del

Cantén Central de Heredia dice atender el 100%
de la poblacién; las municipalidades de Coronado,
Alajuela y Barba dicen atender el 90% o maés de la
poblacién. En cinco municipalidades no hay datos
al respecto, como es el caso de la municipalidad del
canton de Hojancha, que dice tener contratado el
servicio de recoleccién y transporte al sefior Julio
César Rodriguez Viquez, quien brinda el servicio
con un chapulin y carreta en el distrito central
del canton, dos veces por semana (ver grafico 2).
Mientras que las municipalidades de Talamanca,
Oreamuno y Valverde Vega atienden a menos de
una tercera parte de su poblacion.
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De las siete municipalidades que contratan el
servicio de recoleccién y transporte, solo seis de
ellas lo hacen para todo el cantén, mientras que
Hojancha contrata el servicio unicamente para el
distrito primero del cantén.

En cuanto alas once municipalidades restantes que
brindan el servicio de recoleccién y transporte,
las de Coronado y Moravia también dicen
cubrir en su totalidad la superficie del cantén; la
municipalidad de Moravia cuenta con un sistema
de ruta muy bien planificado, lo mismo sucede con
la municipalidad de Coronado; la municipalidad
de Turrialba cubre el 85% del territorio de su
cantén, con la recoleccién y transporte de los
desechos soélidos, mientras que el otro 15% lo
cubren empresas privadas que brindan el servicio
de forma independiente una vez por semana. La
municipalidad de Oreamuno cubre el 80% de su
territorio y el otro 20% de su territorio queda sin
cobertura, ya que son lugares de poca densidad
poblacional y muy alejados.

La municipalidad de Nicoya solo cubre el
distrito central con el servicio de recoleccién y
transporte de residuos sélidos; la municipalidad
de Nandayure solo brinda el servicio a los distritos
de Santa Rita y Carmona.

La municipalidad de Talamanca solo brinda
servicio de recolecciéon y transporte en los
principales centros urbanos o calles principales
del cantén. La municipalidad de Guatuso cubre
aproximadamente el 50%, ya que la periferia
del cantén son en su mayoria fincas de grandes
extensiones y poca densidad de poblacién, este
mismo comportamiento se presenta en el cantén
de Los Chiles, la municipalidad de este cantén
dice brindar el servicio en los centros urbanos
principales.

En Sarapiqui y Upala se mantiene el mismo
comportamiento y las municipalidades solo
brindan el servicio de recoleccién y transporte en
los principales centros urbanos de sus cantones;
histéricamente los cantones rurales como son el
caso de Guatuso, Los Chiles, Nadayure, Sarapiqui,
Talamanca, Turrialba, Upala y Hojancha,

concentraban la cobertura solo en las zonas
urbanas con alta densidad de poblacién de sus
cantones.

Asi en los cantones rurales, la situacién se ve
agravada por la falta de cobertura, los municipios
aducen poca rentabilidad para prestar los servicios
de recoleccién bajo el argumento de ser zonas de
baja densidad de poblacién o la distancia entre
poblado y poblado o casas de habitacién. Esto, a su
vez, provoca que los habitantes de dichos cantones
tengan problemas en cuanto a su disposicién
final, por lo que recurren a las quemas, enterrar
los desechos sin ninguna separacién o distincién
de sus desechos y en el peor de los casos, son
vertidos en botaderos improvisados dentro de sus
propiedades, que posteriormente son arrastrados
por la escorrentia y posteriormente a cauces de
agua mayor.

Muchas municipalidades optan por contratar el
servicio de recoleccién y transporte con el fin
de dejar de lado los problemas de operacién y
solo dedicarse a supervisar el servicio, ya que es
comin que enfrenten problemas significativos
por la cantidad de camiones y su respectivo
mantenimiento, lo cual se agrava por la falta de
capacitacion a los operarios de dicho servicio.

5. MAQUINARIA

5.1. Caracteristicas de la maquinaria

Este apartado tiene la particularidad de analizar
las caracteristicas de los vehiculos utilizados por
las municipalidades o las empresas contratadas por
ellas. En el proceso de recoleccién y transporte
de los desechos sélidos de las 18 municipalidades
en estudio, solo dos no cuentan con maquinaria
especializada para el transporte y recoleccién de
los desechos soélidos; estas dos municipalidades
estan ubicadas en la provincia de Guanacaste. En
el caso de Nandayure, el proceso de transporte y
recoleccién se hace a través de una vagonetay en el
cantén de Hojancha, la recoleccién y el transporte
se realiza con un chapulin y una carreta.



Estas dos municipalidades estdn incumpliendo el
Reglamento sobre el Manejo de Basura, decreto
19049-S, en sus articulos 29 y 30, los cuales dicen
textualmente:

Articulo 29. Los vehiculos destinados a la
recoleccién y transporte de desechos deberan
reunir las condiciones propias para esta
actividad y las que se sefialan en el presente
Reglamento. Su disefio cumplird con las
especificaciones que garanticen la correcta
prestacion del servicio y aseo. Todo vehiculo
destinado a esta actividad, sean camiones
compactadores, con adrales o vagonetas,
deberan ademds contar con un sistema
de empaques y de hules en la superficie
de la baeta, que lo hagan impermeable a
los liquidos concentrados generados por
la compactacién de los desechos. Cada
vehiculo debera tener un sistema de drenajes
que conduzcan dichos liquidos hacia un
compartimento hermético adicional al
vehiculo, con capacidad suficiente para
almacenar los mismos durante una jornada
de recoleccién y transporte de desechos.
Tratdndose de camiones de adrales o de
vagonetas, ademds, deberan contar y hacer
uso, de un cobertor o manteado que cubra
la basura en su totalidad tanto durante la
recoleccién como en el transporte.

Articulo 30. Los vehiculos y equipos
destinados al transporte de basuras que no
retunen las condiciones exigidas, deberdn
ser adaptados o reemplazados dentro del
plazo que fije el Ministerio de Salud, el que
se determinara de acuerdo con el programa
propuesto por cada entidad.

Los otros diez y seis cantones de estudio cuentan
con una flotilla de compactadores, compuesta
por camiones de diferentes marcas entre las
que sobresalen: Mack, Toyota, Kenworth, Iveco
y Scania. Estas flotillas estdn compuestas por
modelos con veinte afios de antigiiedad, hasta
modelos recientes (1989-2009), con capacidad
de carga desde las seis toneladas hasta las 21.4
toneladas.
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FOTOGRAFIA 1
Camiones utilizados en la recoleccion de desechos

Fuente: Fotografias tomadas por Nelly Lépez y Jacqueline
Centeno (2008-2009). Turrialba y Talamanca.
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En relacién con la maquinaria que se encuentra
en los rellenos y botaderos en donde se depositan
los desechos sdlidos producidos por los municipios
de estudio, surgen diferencias de consideracién
entre las municipalidades que brindan este servicio
y las que contratan el servicio de las diez y ocho
municipalidades; solo ocho contratan el servicio de
tratamiento final y las otras diez lo brindan.

Las ocho municipalidades que contratan el servicio
de tratamiento final son: Barva, Alajuela, Moravia y
Coronado, que contratan a la empresa BERTHIER
EBI de Costa Rica, S.A., la cual administra el
relleno sanitario de la Carpio; las otras cuatro
municipalidades le contratan el servicio a la WPP
Continental de Costa Rica S.A., administradora del
relleno sanitario Los Mangos; estas municipalidades
son Heredia, Oreamuno, Pods y Grecia.

Los rellenos sanitarios mencionados tienen una
flotilla muy completa de maquinaria que trabaja
en el relleno sanitario, compuesta por cargadores,
excavadoras y back-hoe, las cuales se encargan de
la distribucién de los desechos en las diferentes
trincheras.

Las otras diez municipalidades, que dicen
administrar sus propios rellenos sanitarios o
botaderos, tienen una flota mds limitada. Solo la de
Valverde Vega sobresale con una flota de Back-hoe
y cargadores, esto debido a que el relleno sanitario,
que ellos utilizan, estd administrado por una
federacién de municipalidades, mientras que las
otras nueve municipalidades dicen tener recursos
muy reducidos.

Las municipalidades de Upala, Guatuso, Hojancha,
Los Chiles, Nandayure, Sarapiqui y Talamanca
solo cuentan con un Back-hoe para trabajar en el
relleno o botadero; la municipalidad de Turrialba
cuenta con un D5M y un cargador en el relleno,
la municipalidad de Nicoya no facilit6 datos sobre
la maquinaria utilizada en el botadero que ellos
administran, aunque, por numerosas visitas hechas
a dicho botadero, se ha comprobado la existencia
de un D-4.

FOTOGRAFIA 2
Maquinaria utilizada en la recoleccién de desechos

‘Turrialba

Fuente: Fotografias tomadas por Nelly Lopez (2009).
Botaderos de Turrialba y Nicoya.



6. DISPOSICION FINAL .

La fase de la disposicién final de los desechos
solidos es un tema polémico en cuanto al
manejo dado en cada municipio del pais. Todas las
personas generan desechos, independientemente
de la actividad que realicen; la presencia de estos
rellenos es inevitable, pero cuando se trata de elegir
sitios donde ubicarlos, muchas personas no estan
dispuestas a tenerlo cerca de donde viven.

Las municipalidades viven a diario esta situacion,
ya que tienen la responsabilidad de recolectar los
desechos generados por la poblaciéon y ademds
deben contar con sitios idéneos donde depositarlos
para su tratamiento. Al carecer con una separacién
desdelafuente, se mezclan todotipo de desechosque
impactan sobre el agua (superficial y subterranea),
el suelo, la atmdsfera y potencialmente sobre la
salud publica.

GRAFICO 3
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6.1. Cuantificacion de los
tratados.

desechos

Segtin el decreto 27378 (Reglamento de rellenos
sanitarios), existen dos categorias de sitios de
disposicién final:

*  Los rellenos sanitarios los cuales son sitios
que cumplen con las especificaciones técnicas
para tratar los desechos de una forma adecuada.
*  Los vertederos o botaderos a cielo abierto
que no cumplen con la legislaciéon donde se
ubican aquellos sitios que no cumplen con las
especificaciones técnicas establecidas por la
legislacion.

A pesar de lo descrito anteriormente, es frecuente
encontrar el uso de las dos categorias para disponer
de los desechos en las municipalidades en estudio.
Como se menciond en el apartado anterior, ocho
municipalidades lo hacen en los unicos rellenos
sanitarios que cumplen con las especificaciones
técnicas existentes en el pafs; mientras que las
restantes diez lo hacen en los llamados “botaderos
a cielo abierto”.

Cantidad de desechos tratados por cada municiplidad, 2009
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Fuente: Elaboracion propia, informacion suministrada por las Municipalidades. IDESPO 2009
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La cantidad de desechos que trata cada
municipalidad es muy particular, en el grafico 3
se muestra como las Municipalidades de Heredia y
Alajuela son las que reportan una mayor cantidad
de desechos tratados (2899 ton/mes y 2122 ton/
mes respectivamente). Les siguen Coronado,
Grecia y Moravia con 1100, 1100 y 1072 tn/mes,
respectivamente. Este grupo de municipalidades
se ubican dentro del grupo que sobrepasan las mil
toneladas de desechos que tratan cada mes, el resto
de los municipios se encuentran por debajo de esta
cifra.

Las municipalidades que menos cantidades
de desechos reportan son Nandayure, Nicoya,
Talamanca y Upala con: 48, 40, 18 y 16 ton/mes,
respectivamente; el comun denominador para estos
cantones es encontrarse ubicados en zonas rurales.
Hojancha y Los Chile no reportaron datos, ya que
no cuentan con dicha informacion.

A pesar de la informacién suministrada por los
municipios, solo aquellos que entregan sus desechos
a terceros para que los traten, cuentan con registros
cuantitativos de la cantidad exacta que tratan en el
relleno, esto se debe a que estas empresas (EBI y
WPP) cuentan con equipo para medir la cantidad
de desechos que transportan, lo cual les sirve para
realizar el cobro respectivo por su tratamiento. En
esta condicion se encuentran las municipalidades
de Coronado, Moravia, Alajuela, Barva, Grecia,
Poas, Oreamuno y Heredia.

Los datos suministrados por el resto de municipios
son estimaciones, ya que no cuentan con el
equipo para pesar; en algunos casos, como
Turrialba, la municipalidad cobra una tarifa fija a
los particulares que depositan sus desechos en el
relleno, independientemente de la cantidad que
transporten.

FOTOGRAFIA 3
Camidn utilizado en la recoleccion de desechos de
forma privada

Fuente: Fotografia tomada por Nelly Lépez (2009).
Botadero de Turrialba.

6.2. Tipo de tratamiento utilizado

Lostipos de tratamiento con que lasmunicipalidades
dicen tratar los desechos se pueden clasificar en
tres segun las entrevistas efectuadas: el 66.7%
dice utilizar el relleno sanitario, seguido por
los botaderos a cielo abierto en un 27.8% y el
vertedero controlado por un 5.6%, en este dltimo
caso, la municipalidad de Turrialba reporta esta
técnica: dan un tratamiento semicontrolado a los
desechos donde los extienden, aplastan y los cubren
parcialmente con tierra.

Debe senalarse que las municipalidades que tratan
sus desechos mediante los rellenos sanitarios son
aquellas que contratan el servicio a terceros como
la empresa EBI o la WPP (cuadro 3) y algunas
municipalidades como la de Valverde Vega,
Sarapiqui, Nandayure, Hojancha y Nicoya declaran
tener un relleno sanitario; los representantes de
Nicoya describen el tratamiento que ellos dan como
“relleno sanitario con cremacién, compactacion



y cobertura con tierra y lastre”, en este caso se
comprobd, en el campo, que no era asi, lo que
hacen es extenderlo solamente; en algunos sitios
del botadero se observaron quemas de los desechos,
situacién similar se presenta en Nandayure,
Hojancha, Los Chiles y Guatuso-Upala.

El resto de municipalidades optan por el botadero
a cielo abierto como tinica solucién, lo cual acarrea
serias consecuencias ambientales y de salud
publica. El botadero de Talamanca se encuentra
con cierre técnico debido a denuncias interpuestas
ante las autoridades competentes; actualmente
acondicionan el otro sitio con que disponen.
Situacién similar presenta el botadero de Nicoya,
que a principios del afio 2008 fue cerrado por el
Ministerio de Salud y se reabri6 con una prérroga de
uso por dos afios més y no se dispone de alternativa
a la situacién actual.

GRAFICO 4

® Relleno sanitario
M Botadero a cielo abierto

m Vertedero

66.7 %

Fuente: Elaboracidn propia, informaciéon suministrada
por las municipalidades. IDESPO, 2009.

Se supone que los rellenos sanitarios administrados
por empresas privadas cumplen con las exigencias
técnicas legales para poder operar como tales,
esto significa que el impacto ambiental y de salud
publica debe estar controlado.

6.3. Prestacion del servicio

Las entrevistas suministradas evidenciaron que
existen dos sectores que prestan el servicio para
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tratar los desechos en la disposicién final, nueve
municipalidades afirman que tratan sus propios
desechos, y la empresa privada trata los desechos
de ocho municipalidades en estudio. Solo la
municipalidad de Guatuso reporta no tratar sus
desechos.

De los casos de estudio ocho municipios afirman
que contratan los servicios de EBI y WPP, cuatro
cada empresa; el alcance que cubren estas empresas
es para aquellos municipios localizados dentro de
la GAM, mientras que los demas dependen de sus
propios sitios de tratamiento o buscan opciones
regionales para enfrentar la situacién. En el cuadro
3 se muestra la distribucién de las municipalidades
segun el sector que ofrece el servicio de tratamiento
de sus desechos.

Segun EVAL (2002), citado por CYMA (2007), en
Costa Rica el 54.4% de los desechos son depositados
en rellenos sanitarios, el 17.5% es depositado en
vertederos controlados y un 22.4% son colocados
en botaderos a cielo abierto.

CUADRO 3
Municipalidades segun el sector que trata sus
desechos

Sector privado Sector Nadie
EBI WPP municipal
Coronado Grecia Valverde Vega Guatuso
Moravia Pods (*) Talamanca
Alajuela Oreamuno Turrialba
Barva Heredia Sarapiqui
Nicoya
Nandayure
Hojancha
Los Chiles
Upala

(*) A partir del 1 de setiembre de 2009 el servicio lo
prestard EBI

Fuente: Elaboracién propia, informacion suministrada
por las municipalidades. IDESPO, 2009.
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6.4. Ubicacion de los sitios de disposicion final

En la mayoria de los casos, las municipalidades cuentan con su propio sitio para
tratar los desechos, este se localiza dentro del cantén, con las excepciones de
Valverde Vega, que utiliza el botadero de San Ramén, y Guatuso, que alquila parte
de la misma finca que alquila Upala. Las empresas privadas tienen localizados sus
sitios en Barrio San José de Alajuela (WPP) y La Uruca, San José (EBI), por tanto, las
municipalidades que utilizan el servicio de estas empresas no cuentan con lugares
de tratamiento en su cantén.

CUADRO 4
Direccién de cada uno de los sitios de disposicidn final

Municipalidad o Ubicacidn de sitios de disposicidn final

empresa

Valverde Vega Piedades Norte de San Ramon.

Talamanca Olivia, se alquila la parcela de don Miguel Jaen.

Turrialba Relleno Noche Buena, por el Centro Agricola Cantonal, del Gimna-

sio Turrialba 96, 1.5 km al oeste

Sarapiqui Bajo de Chilamate, finca de Loma Linda

Nicoya 35 km del parque carretera a Santa Ana

Nandayure A 2 km al norte de la comunidad de Carmona.

Hojancha Del cementerio 2 km al sur este; no es un botadero a cielo abierto
Upala Camino a Guatuso, cerca del campo de aterrizaje.

Los Chiles De la municipalidad, 3 km al sur y 2 km al oeste “El Parque”
Guatuzo Mismo sitio del terreno utilizado por el municipio de Upala

WPP Carretera a Paraiso de Cartago

WPP Barrio San José de Alajuela, Relleno Sanitario Los Mangos

EBI Parque tecnolégico ambiental de la Uruca, San José, distrito la

Uruca, La Carpio

Fuente: Elaboracion propia, informacion suministrada por las municipalidades. IDESPO,
2009.

En los siguientes mapas se representan los sitios de disposicién final que utilizan
varias municipalidades del grupo de estudio. Los sitios corresponden a Nicoya,
Hojancha, Nandayure, La Carpio (EBI), Los Mangos (WPP), Turrialba y Talamanca.
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Mapa N° 2: Botadero a Cielo Abierto de los
Cantones de Guanacaste
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Mapa N°4: Botadero a Cielo Abierto del Canton

de Talamanca
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Es importante destacar que la visita de campo dio como resultado una comprobaciéon
de la situacién tan apremiante que enfrenta el pais por el manejo de los desechos,
ya que en la mayoria de las municipalidades de estudio, a pesar de que se reporta la
presencia de rellenos sanitarios o no se da un tratamiento adecuado a los desechos,
se encontro botaderos a cielo abierto, con quemas y poca compactaciéon de los
desechos. Ademads, la cercania de muchos de ellos a cauces de agua agrava la situacion
debido a que, por escorrentia, muchos de los desechos depositados son arrastrados
hasta los rios y de ahi recorren su cauce hasta otros cauces mayores. El caso mas
lamentable de los diez y ocho cantones investigados, es el cantén de Talamanca,
donde el botadero tiene cierre técnico al igual que otros de los cantones en estudio;
pero su basura sigue depositdndose ahi con el agravante de que cada inundacién
sufrida por el rio Sixaola hace que dicho botadero se inunde y sus desechos sean
arrastrados a lo largo y ancho de su cauce, y asi pasan por diversas comunidades
afectadas por la inundacién; esta situacién se repite afio tras afio cuando se dan las
“llenas” (nombre que los pobladores dan a las inundaciones).

Levantamiento de Campo, IDESPO-UNA
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FOTOGRAFIA 4
Sitios de disposicion final visitados

Fuente: Fotografias tomadas por Nelly Lépez (2009).
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6.5. Presencia de botaderos clandestinos

El problema del tratamiento de los desechos
sélidos se ve agravado por acciones humanas que
reflejan el bajo nivel de conciencia social sobre
la problematica; ese es el caso de los botaderos
clandestinos en diferentes cantones en estudio.
En el grafico 5, se muestra como siete de las

GRAFICO 5

municipalidades en estudio presentan problemas
con los botaderos clandestinos; entre las que se
encuentran: Coronado, Moravia, Alajuela, Valverde
Vega, Oreamuno, Nicoya y Grecia; mientras que
las otras once municipalidades manifiestan que no
tienen problemas con botaderos clandestinos en
sus cantones.

Presencia de botaderos clandestinos

W Si

B No

Fuente: Elaboracién propia, informacion suministrada por las municipalidades. IDESPO, 2009.

Muchas veces estos botaderos reflejan la falta de
cobertura del servicio de recoleccién. Segun datos
de CYMA (2007), el 25% de los desechos en Costa
Rica no son recolectados, lo cual genera acciones
inadecuadas para el tratamiento final de los
desechos como la quema, el entierro, el tratamiento
clandestino o arrojar los desechos a cuerpos de
agua, con sus respectivos impactos en el ambiente
y la salud publica.

Ante la presencia de esta problemadtica, las
municipalidades optan por acciones como:

* Clausurarlos directamente.

* Poner denuncias ante el Ministerio de Salud
para su cierre y clausura.

+ Limpieza periddica de los puntos identificados.

* Solicitar que los duefios de la propiedad
atiendan adecuadamente los lugares y
clausuren la actividad.

Los representantes de las municipalidades
reconocen que los botaderos clandestinos son un
problema de nunca acabar, ya que por un botadero
que se cierre, aparece otro que lo sustituye.



7. ASPECTOS ADMINISTRATIVOS EN LA
GESTION DE DESECHOS SOLIDOS

La administracién de los intereses y servicios de
cada cantén estd a cargo del gobierno local, el
cual posee la autonomia necesaria para ejercerla
segun corresponda. Las municipalidades deben, por
ley, prestar el servicio de recoleccién y disposicién
final de los desechos, asi como la limpieza de cafios,
acequias, vias publicas y alcantarillas; sin embargo,
muy pocas municipalidadestienenun departamento
o unidad especializada para esta labor, menos una
empresa municipal con independencia técnica y

financiera (PRESOL, 2007).

El Cédigo Municipal faculta al Concejo Municipal
para organizar mediante reglamento la prestacién
de los servicios ptblicos municipales, a la vez debe
acatar los reglamentos y directrices que dicte el
Ministerio de Salud en la materia.

7.1. Temas ambientales en la agenda
municipal

De las diez y ocho municipalidades consultadas,
nueve (Moravia, Alajuela, Upala, Poas, Barva,
Sarapiqui, Nicoya, Nandayure y Hojancha) afirman
que han identificado los temas ambientales que el
municipio debe atender; las otras nueve no tienen
esta informacién. Sin embargo, al hacer la consulta
directamente sobre los temas que consideran
relevantes en relacién con los desechos sélidos, no
se refleja mucha claridad: Nandayure manifesto la
importancia en construir un relleno sanitario; el
resto de los municipios se referian a temas como:
centros de acopio o separacién de los desechos.

La consideracién de temas ambientales se reduce a
actividades puntuales; no existe una visioén integral
de la problematica y las posibles acciones por
desarrollar, lo que refleja una carencia al abordar
la gestion integral de los desechos en el cantén
respectivo.
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7.2. Planes y proyectos municipales en la
gestion de desechos sélidos

La existencia de planes o programas son
fundamentales para el buen funcionamiento de
la municipalidad y que facilitan la gestién de los
desechos sélidos; esto permite evaluar los logros y
desaciertos obtenidos.

A pesar de ello, solo Coronado, Moravia, Heredia,
Barva, Nandayure y Hojancha dicen poseer un plan
para el manejo de los desechos a nivel institucional;
en la mayoria de los casos, dicho plan consiste en
la separacién de los desechos en papel, plastico y
aluminio. Sin embargo, al solicitar copia del plan,
sefialan que no cuentan con el plan de forma escrita
y sistematizado, sino que se trata de una actividad.

En cuanto a planes que estén dirigidos al cantén,
Coronado, Poas, Heredia, Barva, Sarapiqui, Nicoya
y Hojancha dicen poseen uno; en la mayoria de
los casos a lo que hacen referencia es al plan de
la separacién de desechos que se estd llevando
a cabo en algun centro educativo o actividades
que algunas agrupaciones de la comunidad estan
realizando, como es el caso de la Cruz Roja o el
Comité Bandera Azul, por ejemplo, en Hojancha.
En este caso, nuevamente los planes a los que
hacen referencia no cuentan con sustento escrito y
menos aun con algin grado de sistematizacién, son
actividades que se realizan dentro de la localidad.
Solo Grecia indica que se encuentra en proceso de
elaboracion.

Las municipalidades cuentan con una herramienta
valiosa denominada “Manual para la elaboracién
de planes municipales de gestion de residuos
solidos en Costa Rica”, elaborado por CYMA en
el 2007. No obstante, la vision de los municipios
en estudio esta orientada a actividades puntuales
carentes de integralidad y visién sistematizada.

7.3. Reglamentacion
A pesar de que el Cédigo Municipal faculta a las

municipalidades para reglamentar el servicio que
prestan para el manejo de los desechos sélidos,
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solo Coronado, Moravia, Pods, Oreamuno, Barva,
Nicoya y Nandayure afirman cuentar con un
reglamento que regula el servicio.

Este grupo de municipalidades es el mismo que dice
contar con un plan cantonal para el manejo de los
desechos. Las demds municipalidades en estudio
dicen no cuentar con algin reglamento, aunque
Sarapiqui manifiesta encuentrarse en proceso de
elaboracion.

Una consecuencia de la falta de planificacién
y reglamentacién en la mayoria de las
municipalidades es que no cuentan con un
departamento o unidad en comun que atienda el
tema de la gestion integral de los desechos sélidos;
al momento del estudio este tema es asignado a
diferentes dependencias de la municipalidad que

CUADRO 5

tienen a su cargo otras funciones o en algunos
casos, como Sapariqui y Hojancha, recae sobre
una persona.

A pesar de la ausencia de un departamento o
unidad que atienda el tema de forma preferencial
en lo relacionado a la gestién de los desechos, ocho
municipalidades dicen contar con una base de datos
que registra todo lo relacionado a este tema, estas
son: Coronado, Moravia, Grecia, Pods, Oreamuno,
Heredia, Barva y Sarapiqui; las otras diez dicen no
tener una base de datos que pueda dar informacion
sobre la gestién de los desechos en el cantén.

El cuadro 5 resume las instancias o personas que
tienen a su cargo la gestién de los desechos en cada
municipalidad.

Dependencia municipal que se encarga de la gestion de los desechos sélidos

Municipalidad Instancia de la municipalidad
Coronado Coordinacién de obras y servicios
Moravia Plantel

Alajuela Recolecciéon de desechos sdlidos
Barva Departamento de rentas y cobranza
Grecia Administracién tributaria

Valverde Vega Servicio municipal

Turrialba Unidad de servicios publicos

Nicoya Servicio publico

Guatuso La alcaldia

Los Chiles Alcalde

Oreamuno Alcaldia

Talamanca Departamento de servicio municipal y vice alcaldesa
Nandayure Subprograma de la alcaldia

Poas Planificacion y control urbano

Heredia Departamento de ingenieria y aseo vial
Upala Desarrollo central urbano.

Hojancha Omar Araya

Fuente: Elaboracion propia, informaciéon suministrada por las municipalidades. IDESPO,

20089.



Otra disyuntiva a la que deben enfrentarse las
municipalidades es la aprobacién y puesta en
vigencia de la Ley “Gestion Integral de Residuos
Solidos” que se encontraba en discusién en la
corriente legislativa al momento del estudio.
Ante esta situacién, diez de las municipalidades
(Oreamuno, Alajuela, Grecia, Valverde Vega,
Upala, Turrialba, Barva, Sarapiqui, Nicoya y
Nandayure) se estaban preparando para atender lo
que la “presunta” ley les exige.

Entrelasacciones que afirman que estan efectuando,
son las siguientes:

* Elaboracién de un plan de manejo integral
de los desechos junto con CYMA, IMAS y
MIDEPLAN (Oreamuno).

* Separacion y centros de acopio (Grecia, Barva
y Valverde Vega)

* Recuperaciéon del relleno sanitario y plan de
manejo de desechos (Turrialba)

+ Comité conformado por FUNDECOR,
MINSAL, ONG y miembros del Concejo
(Sarapiqui).

+ Talleres con funcionarios de la municipalidad
(Nandayure).

» Contrato de una unidad ambiental (Nicoya)

+ Cuenta con un plan (Alajuela).

Las demds indican no estar preparadas. Como
comentario puede sefalarse que el manual
del CYMA contiene un apartado de “planes y
proyectos”, el cual serviria como herramienta para
iniciar los preparativos y atencién a la entrada en
vigencia de la Ley en mencién.

8.INICIATIVAS COMUNALES Y PRIVADAS

1 sector comunal y privado realiza importantes

acciones en la gestién de los desechos sélidos,
sobre todo en la fase de recoleccién y transporte,
disposicién final y recuperaciéon de materiales para
reciclaje o para reutilizarlos, también se encuentran
empresas que llevan a cabo el proceso del reciclado,
ya sea de materiales orgdnicos (para elaboracién de
compost) o de los materiales inorganicos (vidrio,
aluminio, plastico, entre otros).
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A pesar de la importante labor que este sector presta
en la gestion de los desechos, apenas cuatro de
las municipalidades en estudio (Alajuela, Grecia,
Heredia y Barva) dicen contar con un registro de
empresa(s), que de una u otra forma, se dedican
a la gestion de los desechos en el canton. A pesar
de ello, se dan iniciativas locales de empresas que
realizan diferentes actividades, como son:

+ Recoleccion de desechos
* Recuperacién

+ Centros de acopio

+ Tratamiento final

Las catorce municipalidades restantes no cuentan
con el registro de grupos o empresas que se dediquen
a la gestion de los desechos. No obstante, la falta
de registro de las visitas a los diferentes lugares de
disposicion final de los desechos en cada canton,
dio la posibilidad de conocer casos como el de la
empresa Florida Bebidas en Nicoya, que recupera
aluminio y plastico (PET) para su reciclado
posterior; de igual forma, en el botadero de dicha
localidad, nos informaron como “Mision Planeta”
compra materiales para reciclar.

CUADRO 6
Cantidad semanal de materiales recuperados en
Turrialba

Por la empresa “Chatarrera Levin”, 2009.

Materiales Toneladas/semana
Papel 2.5

Vidrio 1.5

Aluminio 15

Plastico (PET) 2.5-3.0

Hojalata 2.0

Chatarra 40-50

Bronce 0.3

Baterias de carro 2.0

Fuente: Elaboracion propia, informacién suministrada
por Mario Ledn, duefio de Chatarrera. IDESPO, 2009.
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En Turrialba se pudo corroborar la existencia de
una empresa (Chatarrera Levin) que se dedica a la
recuperacion de materiales como papel, aluminio,
plastico, vidrio, hojalata y chatarra. En el cuadro
6 se proporcionan los datos que esta empresa
recupera semanalmente de diferentes materiales,
dicha informacién fue dada por su propietario don
Mario Ledn (2009).

Cabe indicar que la recuperacién de los desechos
principalmente recae en grupos de personas
de muy escasos recursos y con un nivel bajo de
escolaridad, quienes ante las pocas opciones de un
empleo formal, se insertan en este tipo de actividad
informal. Esta situacién se pudo comprobar en las
visitas a los botaderos a cielo abierto de Nicoya,
Nandayure, Upala-Guatuso y Turrialba.

Este sector de la poblacién ha convertido la
recolecciéon de desechos en wuna actividad
productiva con posibilidades de expansidn,
independientemente de donde se realice en
las calles o incluso dentro de los botaderos. No
obstante, este sector practica una recoleccion
y acopio informal de residuos que es dificil de
cuantificar y practicamente se desconoce.

Es importante resaltar que a pesar de que sea una
actividad informal, representa una parte muy
significativa de los esfuerzos de reciclaje a nivel
del pais. Sin embargo, es preocupante ver la forma
poco cuidadosa en términos sanitarios en que es
llevada a cabo esta labor, asi como nifios y nifias se
exponen a este tipo de trabajos.

FOTOGRAFIA 5
Personas particulares recolectando basura en los
botaderos a cielo abierto

Fuente: Fotografias tomadas por Nelly Lopez (2009).



Las iniciativas privadas que surgen en el tema
del manejo de los desechos se dan, en la mayoria
de los casos, sin el apoyo del gobierno local. En
este sentido, las municipalidades de Alajuela,
Grecia, Heredia y Barva dicen que brindan alguna
asistencia técnica o logistica a los grupos comunales
y privados que surjen dentro del cantdn; el resto
de municipalidades no cuentan con acciones que
respalden o apoyen las iniciativas privadas.

De las diez y ocho municipalidades estudiadas,
solo ocho han realizado algin tipo de accién para
promover la formacién de empresas y que asi se
integren en el proceso de la gestion de los desechos.

CUADRO 7
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Dentro de las actividades que las municipalidades
mencionan que han realizado estdn:

* Capacitacién a grupos interesados con
entidades como UNA, INA o ESPH.

* Recuperacién de desechos en forma conjunta
con grupos interesados.

* Promocién de centros de acopio.

+ Camparias de limpieza conjunta.

En el cuadro 7 se presenta, de forma resumida, las
diferentes actividades que llevan a cabo el sector
privado en cada una de las municipalidades.

Actividades que realiza el sector privado en la gestidon de desechos.

Municipalidad Tipo de servicio

Alajuela Grupos organizan a la comunidad, se establece en forma conjunta con la municipalidad
y les dan vehiculo y recogen desechos; existe una carencia del sector privado, ya que no
hay esfuerzos por asumir una posicidn respecto de este tema

Grecia Se organizan en la parte de separacién, sobre todo material reciclable, como las zapate-
rias y tiendas, pero el resto, como las sodas, no lo hacen.

Nicoya Centro de acopio

Coronado Recuperacién de desechos

Nandayure Recoleccién de papel en la escuela

Hojancha Recoleccién de materiales

Valverde Vega

Recolectan desechos para reutilizar (madera)

Upala Empresas agroindustriales realizan algunas actividades por mandato de SETENA, pifieras

y comercio no.

Turrialba Solo VICESA para recolectar vidrio.
Oreamuno Tratamiento de los desechos

Los Chiles Ninguna

Poas Ninguna

Guatuso Ninguna

Moravia Ninguna

Barva Ninguna

Sarapiqui Ninguna

Talamanca Ninguna

Heredia No respondio
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Las municipalidades que dicen haber realizado
acciones y actividades en el tema de organizacién
son: Alajuela, Moravia, Coronado, Turrialba,
Heredia, Barva, Sarapiqui y Talamanca.

9. HALLAZGOS RELEVANTES |—.

+ El 50% de las municipalidades tratan los
desechos que recolectan de sus cantones;
la mayoria de ellas dicen que cuentan con
tecnologfas de rellenos sanitarios para su
disposicién; sin embargo, técnicamente y
normativamente no cumplen con los requisitos
para ser clasificados como tales. El otro 50%
contratan a terceros para procesar sus desechos.

Las empresas privadas que prestan sus servicios
a las municipalidades para tratar sus desechos
son WPP y EBI; la primera esta localizada en
el Barrio San José de Alajuela, la otra empresa
se ubica en La Uruca. Ambas estan clasificadas
como rellenos sanitarios, segin especificaciones
técnicas y normativas. Estas empresas brindan
sus servicios a aquellas municipalidades que se
ubican dentro del GAM.

Las municipalidades que tratan sus desechos no
cuentan con un sistema de pesaje ni registro de
la cantidad de desechos que depositan y tratan;
los datos que proporcionan son estimaciones
basadas en la capacidad de los vehiculos y los
viajes realizados.

Las empresas que venden sus servicios de
tratamiento si cuentan con sistemas de pesaje
de la cantidad de desechos, por tanto, las
municipalidades que utilizan este servicio si
poseen un registro de las cantidades que se
depositan y tratan.

Las municipalidades estudiadas carecen de un
departamento o unidad que se encargue y atienda
lo relacionado a la gestién de los desechos sélidos
en el cantdn; esta funcién es dada a diferentes
departamentos o unidades como recargo, y en
algunos casos, se da a personas de forma especifica.

* Lacarencia de unidades encargadas de la gestion
de los desechos trae como consecuencia la falta
de informacién respecto de las prioridades del
municipio en temas ambientales relacionados
con los desechos, registro de empresas o
iniciativas que se estén dando dentro del
cantén o un conocimiento de empresas que se
dediquen de una u otra forma a las actividades
del manejo de los desechos sélidos.

La carencia de informacién o informacién
incompleta genera como resultado la ausencia
de planes o programas en las municipalidades
que permitirian atender y resolver problemas
en cuanto al manejo de los desechos que se
puedan estar generando, de forma que tengan
una vision integral de la situacién presente en
el cantén en materia de desechos.

Las municipalidades cuentan con instrumentos
legales y normativos que las faculta para
regular todo lo referente a los desechos, pero
no hacen uso de ello. De igual forma, cuentan
con herramientas elaboradas por programas
como CYMA, que les permitiria desarrollar sus
planes.

Los municipios no cuentan con registros
actualizados de la poblacién que conforma
el cantén ni siquiera hacen uso de datos que
pueden ser suministrados por otras entidades
como el INEC.

Los registros internos para llevar el control
de abonados o beneficiarios de los servicios
que presta la municipalidad son pobres o
desactualizados, esta situacién origina que la
institucién no cuente con informacién fiable
que le permita tomar decisiones correctas,
ajustadas a la realidad del cantén.

Interesa ver el problema en sus multiples causas
dimensiones e interrelaciones a fin de poder
mejorar nuestra capacidad propositiva y la
indispensable coordinacién interinstitucional
que conlleve a soluciones en el corto y mediano
plazos en esta area tan sensible.
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PERCEPCION DE LA POBLACION COSTARRICENSE ACERCA DE

LOS DESASTRES NATURALES?

RESUMEN

El presente documento fue elaborado a partir de la
aplicacion de una encuesta telefénica de percepcion
de la poblacién sobre el tema de desastres naturales.
Esta encuesta se realiz6 a una muestra de 800
personas en el pais.

Los principales resultados apuntan hacia el grado
de conocimiento que tiene la poblacién sobre los
eventos naturales y como estos se pueden convertir
en desastres, asf como el nivel de comprensién de
qué acciones deben tomarse en caso de enfrentar
un eventual desastre natural. Otro elemento
por considerar es el papel de las instituciones
gubernamentales y no gubernamentales en relacién
con la atencién de los desastres.

Nuestro analisis parte de la concepcién utilitaria de
la naturaleza que pone a disposicion del ser humano
los recursos naturales con el interés de responder
a sus necesidades, sin considerar que el manejo
irracional del ambiente genera efectos acumulados
en el tiempo. Cuando la lluvia, los suelos o los
volcanes generan los conocidos desastres naturales
en forma de inundaciones, erupciones o terremotos,
no se piensa que las acciones del ser humano hayan
contribuido a incrementar las vulnerabilidades y a
potenciar los desastres.

Palabras claves

ambiente, antropocentrismo, biocentrismo,
degradaciéon ambiental, desastres naturales,
amenazas naturales, vulnerabilidad, gestiéon del
riesgo.

ABSTRACT

This document was prepared after the
implementation of a telephone survey of public
perception about the issue of natural disasters. This
survey had a sample of 800 people in the country.

The main results show the level of knowledge that
people have about natural events and how these
ones can become disasters. Besides the level of
understanding of people and what actions should
be taken if they face a potential disaster. Another
element to consider is the role of government
institutions and NGOs in relation to disaster
response.

Our analysis starts from the utilitarian conception
that nature provides to the human being of natural
resources for responding to their needs, without
considering that the irrational management of the
environment will generate cumulative effects in
the future. When rain, soil and volcanoes generated
natural disasters as floods, volcanic eruptions and
earthquakes, we do not think that human actions
have contributed to increased vulnerability and
enhance disaster.

Keywords

environment, anthropocentrism, biocentrism,
environmental degradations—matural wdisasters,
natural hazards, vulnerability and risk
management.

2 Msc Yendry Vargas Trejos, Historia y demografia, yendryvatre@gmail.com.
Lcda.Nelly Lépez Alfaro, Ordenamiento territorial y ambiente, nlopez@una.ac.cr.
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1. INTRODUCCION :

osta Rica forma parte de una de las regiones

del mundo con mayor probabilidad de
ocurrencia de desastres. El pais ha sido altamente
vulnerable a inundaciones, deslizamientos de
tierra, ciclones tropicales y terremotos. De acuerdo
con el Decimoquinto Informe Estado de La Nacién
(2009), en el periodo (2008-2009), los eventos
naturales que mas afectaron al pais se originaron por
fenémenos atmosféricos como las cabezas de agua
e inundaciones, sequias, tempestades y marejadas.
Los deslizamientos detonados frecuentemente por
las lluvias y los sismos también afectaron de forma
directa el pafs.

Estas recurrentes amenazas naturales ademds
se asocian a la vulnerabilidad social de las
poblaciones, la cual se expresa en un diverso
conjunto de factores politicos, sociales, culturales,
educativos y ambientales. De alli que la presencia
de asentamientos informales, la pobreza y la
capacidad de la infraestructura productiva y social
para lidiar ante este tipo de eventos, acentte la
condicién de riesgo permanente.

Ademas es preciso considerar que la vulnerabilidad
de una poblacién o regién esta relacionada con
el grado de contaminacién y degradacién de los
recursos naturales, es decir, la contaminacidon del
aire y el agua, la deforestacién y la alteracién de
los cauces naturales de los rios, entre otras acciones
ambientales, pueden activar la amenaza de un
desastre natural o empeorar sus efectos.

El presente estudio indagd mediante una
encuesta de opinion la percepcién de la poblacién
costarricense acerca de los desastres naturales,
con el fin de identificar los conocimientos de las
personas sobre el tema de desastres naturales y
los sentimientos de vulnerabilidad y preparacién
para afrontar situaciones de emergencia. También
se estudi6 el nivel de confianza de las personas en
instituciones nacionales y locales que asisten y
brindan ayuda ante un desastre natural.

2. FUENTES DE DATOS Y MUESTRA DE
ESTUDIO

Los datos analizados provienen de una encuesta
telefénica realizada por el Instituto de Estudios
Sociales en Poblacién del 9 al 22 de marzo del afio
2009%. La poblacién de estudio estuvo conformada
por personas costarricenses y extranjeras con dos o
mas aflos de residir en el pais, mayores de edad y
residentes en viviendas particulares.

El cuestionario se estructur6 en apartados que
toman en cuenta los siguientes temas:

+ Conocimiento en aspectos ambientales

* Acciones ambientales

* Percepcién de los desastres naturales

+ Conocimientos generales sobre desastres
naturales

* Preparacién de la poblacién ante desastres
naturales

+ Conocimiento  sobre las  instituciones
relacionadas con desastres naturales

* Datos personales

El tamafio de muestra fue de 800 personas y se
calculé buscando obtener un error médximo de
3.5 puntos porcentuales con un 95% de confianza
en la mayor parte de las variables de estudio. La
muestra se distribuy6 por sexo y grupos de edad
con el objetivo de cumplir con una cuota que
replicara la distribucién de la poblacién en esas
caracteristicas particulares. En el cuadro 1 se
muestra la distribucién de la poblacién encuestada
por sexo y edad.

3 Laseleccién de los numeros telefénicos se realizé en forma
aleatoria de la guia telefénica 2008.



CUADRO 1

Distribucion  porcentual de la  poblacidon
entrevistada, segln caracteristicas personales.
Marzo 2009
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CUADRO 2

Distribucién porcentual de lapoblacién entrevistada
segun desastre natural en el que piensa primero.
Marzo 2009

Caracteristicas Porcentaje Desastres %
Sexo Terremoto-temblor-sismo 57.8
Hombres 475 Inunda,\uones-lluwas ' . 22.5
Huracan-tormenta tropical-tornado-viento 6.3

Mujeres 52.5 fuerte ’
Total 100.0 Deslizamiento de tierra 2.4
Edad Sequia- falta de agLfa 1.5
Maremoto-tsunami 1.4
18-24 afios 19.3 Rayeria o tormenta eléctrica 1.0
25-34 afios 19.0 Contaminacion en general 0.9
35-44 afios 21.0 Deforestacidn-tala de arboles 0.9
N Cabeza de agua 0.8

45-54 afos 18.8 .

Incendios 0.8
55y mas afios 22.0 Erupcién volcanica 0.3
Total 100.0 Calentamiento global 0.3
Otro 1.0
Fuente: IDESPO-UNA. Encuesta “Percepcion de la NS-NR 23
poblacidon costarricense acerca del ambiente y los Total 100

desastres naturales”.

3.RESULTADOS DESASTRE§

NATURALES

SOBRE

3.1 Conocimientos acerca del concepto de
desastre natural

Segiin se observa en el cuadro No 2, la poblacién
entrevistada suele asociar el concepto de desastre natural
con los eventos naturales que mas han impactado al pais
en los ultimos afios, pues ante la eventualidad de verse
afectada por un desastre de este tipo, el principal evento
natural en el que se piensa primero es en el terremoto
(57.8%), seguido por las inundaciones (23%), huracanes
y tormentas tropicales (6.3%).

Las respuestas obtenidas también muestran que las
personas, después de mencionar los eventos naturales
de mayor incidencia en Costa Rica, suelen asociar el
concepto de desastre natural con el desastre provocado
directamente por la intervencion del ser humano, como
la contaminacién, la deforestacién o el calentamiento
global, situaciones o fenémenos conocidos por el
desequilibrio ecoldgico que son capaces de provocar.

Fuente: IDESPO-UNA. Encuesta “Percepcion de la
poblacién costarricense acerca del ambiente y los

desastres naturales”.

Cuando se pregunta ;qué se concibe como desastre
natural? se obtienen respuestas semejantes. El cuadro
No 3 muestra que la mayoria de las personas relacionan
el desastre natural con un fendmeno provocado por la
naturaleza (62.2%), o como una consecuencia de las
acciones del ser humano (17.3%).

Desde una lectura algo mas fatalista, un menor
porcentaje percibe al desastre natural como un
fenémeno ajeno a la intervencién humana que impacta
y destruye la naturaleza (6.9%), cuya ocurrencia es
una manifestacién de la voluntad divina o el castigo
de la naturaleza (5.9%). Por su parte, otras personas
responden que desconocen en qué consiste un desastre
natural (5.8%), o bien, simplemente sintetizan el
concepto de desastre, ejemplificando con lo sucedido
en Cinchona en enero de 2009.
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CUADRO 3
Distribucion porcentual de la poblacidn entrevistada segun percepcién de lo que es
un desastre natural.

Marzo 2009
Percepciones %
Fendmeno provocado por la naturaleza 43.9
Consecuencia o fenémeno provocado por el ser humano 10.8
Accién o fendmeno de la naturaleza que afecta al ambiente 5.8
Accidn y destruccidn provocada por la naturaleza o el ser humano 5.6
Dafios o destruccion del ambiente y la naturaleza 5.1
Alteracion, cambios, desequilibrios de la naturaleza 49
Algo que sucede en la naturaleza y no es provocado por el ser humano 3.8
Destruccion de la naturaleza a la infraestructura 3.8
Algo natural que nadie puede evitar, fendmeno que manda Dios 3.4
Algo que la naturaleza hace para castigarnos 2.5
Catdastrofe, ruina, colapso de la naturaleza 1.8
Situacion causada por el mal manejo (uso) de los recursos naturales 0.9
Lo que estamos viviendo, lo que pasé en Cinchona 0.4
Otros 1.9
NS-NR 5.8
Total 100

Fuente: IDESPO-UNA. Encuesta “Percepcidn de la poblacidn costarricense acerca el ambiente
y los desastres naturales”.

3.2 Exposicion y vulnerabilidad ante desastres naturales

Con respecto a la sensaciéon de cudn expuesto se estd ante un desastre natural, los
resultados obtenidos sugieren que la poblacién se siente mds vulnerable ante el
mayor evento natural ocurrido en el tltimo afio (antes de la encuesta) en el pais
(terremoto de Cinchona), ya que mas del 60% de la poblacién responde que se
siente muy expuesta a los terremotos. Como se muestra en el cuadro N 4, mas de la
mitad de las personas también se sienten muy expuestas a fenémenos de naturaleza
atmosférica como los vientos fuertes y las rayerias, en ambos casos se alcanzan
porcentajes mayores al 50%.

La mayor parte de la poblacién entrevistada suele expresar que se siente poco o nada
expuesta a eventos naturales como: huracanes, tornados, erupciones volcanicas,
deslizamientos de tierra, inundaciones, cabezas de agua y tsunamis.
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CUADRO 4
Distribucion porcentual de la poblacidon entrevistada, segln cudnto cree estar
expuesta a los desastres naturales.

Marzo 2009
Desastres Mucho Medio Poco Nada Total
Terremoto 63.8 15.6 14.5 6.0 100.0
Viento fuerte 56.0 20.5 18.3 5.2 100.0
Rayeria 50.1 20.0 23.2 6.8 100.0
Incendio 48.8 18.1 24.3 8.8 100.0
Huracan 27.6 19.4 29.9 23.1 100.0
Tornado 22.3 18.5 34.1 25.1 100.0
Erupcion 21.6 14.5 30.6 333 100.0
Deslizamiento de tierra 19.1 8.1 26.5 46.2 100.0
Inundacidn 17.8 9.5 25.8 47.0 100.0
Cabeza de agua 16.3 7.3 23.5 52.9 100.0
Tsunami 5.5 3.5 14.1 76.8 100.0

Fuente: IDESPO-UNA. Encuesta “Percepcidon de la poblacién costarricense acerca del
ambiente y los desastres naturales”.

Estas percepciones de exposicién a ciertos eventos naturales podrian estar asociadas
con las situaciones de emergencias que la poblacién ha experimentado, pues cuando
se pregunta a las personas si alguna vez se han visto afectadas por un desastre
natural, quienes responden afirmativamente ubican en orden de importancia los
terremotos, seguidos por los vientos fuertes e inundaciones.

GRAFICO 1 Distribucién porcentual de personas entrevistadas, seguncuantas veces
hansido afectadas por desastres naturales. Marzo 2009

Terremoto |
Viento fuerte
Inundacion
Rayo
Deslizamiento de tierra
Huracan
Tornado |
Incendio
Cabezadeagua |
Erupcion volcanica
Tsunami

0% 20% 40% 60% 80% 100%

B Ninguna M i1vez M2oméas Mns-nr

Fuente: IDESPO-UNA. Encuesta “Percepcion de la poblacion costarricense acerca del
ambiente y los desastres naturales”.
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Segtin se observa en el grafico No 1, el 20.6% de la poblacién encuestada indica
haber sido afectada una o mas veces por un terremoto; el 14.5% ha experimentado
situaciones de emergencia debido a vientos fuertes, y el 13.5% ha sido victima de
inundaciones en una o mas de una ocasion.

Ante el hecho de experimentar un desastre natural, las personas expresan que
tienen principalmente sentimientos de miedo, preocupacién y desdnimo. El
cuadro No5 indica que el 22% de la poblacién se siente asustada y atemorizada,
un 19.1% responde que se siente preocupada, mientras el 12.4% indica que tiene
sentimientos de desdnimo.

En segunda instancia, con porcentajes superiores al 5% se mencionan sentimientos
como la impotencia, los nervios y la tristeza. Solo un 6% de la poblacién responde
que se siente tranquila y no afectada ante la posibilidad de verse afectada por un
desastre natural. Sobresale un bajo porcentaje, menor al 2% de las personas que
indican que se sienten preparadas para actuar ante un desastre natural.

CUADRO 5
Distribucion porcentual de la poblacién entrevistada, segin percepciéon de cémo
se sentiria al pensar que puede verse afectada por un desastre natural.

Marzo 2009
Percepciones %
Con miedo, asustado (a), atemorizado (a) 21.8
Preocupado(a) 19.1
Desanimado (a) 12.4
Impotente, Incapaz, desvalido (a) 9.6
Nervioso(a) 8.0
Triste 5.8
Temeroso (a) 4.4
Tranquilo (a) 4.1
Alarmado (a), angustiado (a) 2.1
No le afecta, no piensa en eso 1.8
Preparado (a) 1.6
Inquieto (a) 1.1
NR-NS 4.5
Otros 3.8
Total 100.0

Fuente: IDESPO-UNA. Encuesta “Percepcion de la poblacién costarricense acerca del
ambiente y los desastres naturales”.



Con respecto a las razones por las cuales las
personas expresan estos sentimientos de miedo y
preocupacion, el cuadro No 6 sugiere que el temor
estd relacionado principalmente con la sensacién
de vulnerabilidad del ser humano (25.3%) y con el
bienestar y la seguridad de la familia (20.1%), un
porcentaje menor al 20% indica que tiene temor
porque no se siente preparado (a). Por su parte,
el sentimiento de preocupacién esta asociado
principalmente con la seguridad de la familia
(26.8%), y los dafos que se pueden ocasionar a las
cosas materiales (26.1%); o bien con el fatalismo y
lo inevitable (13.1%).

CUADRO 6

Distribucion  porcentual de la  poblacion
entrevistada, segun razones por la que siente
miedo y preocupacion al pensar en que puede
verse afectada por un desastre natural.

Marzo 2009
Razones Miedo Preocupado
N 174 153
Vulnerabilidad de los 753 11.1
seres humanos
Bienestar y seguridad de
la familia 2t 268
Dafio a las personasy las 13.2 26.1
cosas materiales
Falta de prevencion y 14.4 13.1
preparacién
Ante la naturaleza nada se 59 2.0
puede hacer (desvalido-a) : :
Fatalismo, inevitable 8.0 13.1
Aspectos relacionados
con presencia divina 06 0.0
Otros 9.2 4.6
NS-NR 4.0 3.3
Total 100.0 100.0

Fuente: IDESPO-UNA. Encuesta “Percepcion de la
poblacidon costarricense acerca del ambiente y los

desastres naturales”.
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El sentimiento de vulnerabilidad es un reflejo de
la capacidad de respuesta que tienen las personas
para enfrentar una situaciéon de amenaza natural,
lo que a su vez depende de la preparacién que se
tenga para lidiar con los efectos y las consecuencias
de eventos naturales como estos. En el siguiente
apartado se estudia cudn preparada se siente la
poblacién para sobrevivir ante un desastre natural.

3.3 Conocimiento y preparacion para
actuar ante un desastre natural

Ante una situaciéon de emergencia provocada por un
evento natural pocas de las personas entrevistadas
cuentan con el conocimiento suficiente para
saber como actuar. De acuerdo con los resultados
obtenidos, el 35.9% de la poblacién reconoce que
tiene un conocimiento bueno o muy bueno, el
43.4% indica que tiene un conocimiento regular,
mientras el 20.7% considera que su conocimiento
es malo o muy malo (grafico 2).

GRAFICO 2

Distribucién porcentual de la poblacién
entrevistada segun nivel de conocimiento
para actuar ante una situacién de emergencia
Marzo 2009

Muy bueno, 7.7

Muy malo; 6

Malo, 14.7

Bueno, 28.2

Regular, 43.4

Fuente: IDESPO-UNA. Encuesta “Percepciéon de la
poblacién costarricense acerca del ambiente y los

desastres naturales”.
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En relacién con las razones por las cuales las personas consideran que su grado de
conocimiento esadecuado o noadecuado paraactuar ante unasituacién de emergencia,
llama la atencién que las dos principales razones por las que la gente caracteriza como
malo su grado de conocimiento es porque no cuenta con informacién (70.1%) o
porque carece de la experiencia necesaria (14.6%) para proceder ante una situaciéon
como esta (cuadro 7).

Por el contrario, las personas que indican que tienen buen grado de conocimiento,
expresan que cuentan con informacién (59.1%), ya sea porque saben cémo actuar
o por que se han capacitado en ello. Ademas, haber vivido situaciones de desastres,
haber participado en simulacros, o contar con un plan de emergencias, hace sentir
a las personas que su grado de conocimiento es adecuado para sobrevivir ante un
eventual desastre natural.

CUADRO 7

Distribucion porcentual de la poblacidn entrevistada, segin razones por las que
consideran bueno o malo su grado de conocimiento para actuar en una situacion
de emergencia.

Marzo 2009

Razones %

Malo y muy malo (n=165)

No se cuenta con informacién 70.1
No se cuenta con experiencia 14.6
No se logra mantener la calma 13.4
Otros 1.8

Total 100.0

Bueno y muy bueno (n=285)

Se cuenta con informacién 59.1
Se cuenta con algun tipo de experiencia 10.7
Se cuenta con un plan 10.7
Se logra mantener la calma 9.6
Se trabaja o se trabajo con instituciones y ONG 4.3
Se estd organizado (a) 1.4
Se siente util 1.1
Otros 3.2
Total 100.0

Fuente: IDESPO-UNA. Encuesta “Percepcion de la poblacidon costarricense acerca del
ambiente y los desastres naturales”.



Al estudiar los conocimientos especificos que se tienen sobre aspectos relacionados
con los desastres naturales, los datos evidencian que solo el 25% de las personas
entrevistadas conoce mucho sobre términos relacionados con la prevencién y la
respuesta inmediata frente a amenazas naturales (simulacro, plan de evacuacidn,
prevencion del riesgo y extintor de incendios).

GRAFICO 3
Porcentaje de personas con mucho conocimiento en aspectos
relacionados con la preparaciéon ante un desastre natural.
Marzo 2009
Extintor de incendios 276
Simulacro 24.8
Plan de evacuacion 243
Prevencidn del riesgo 223
1 1 T I I 1
0.0 5.0 10.0 15.0 200 25.0 30.0

%

Fuente: IDESPO-UNA. Encuesta “Percepcion de la poblacion costarricense acerca del
ambiente y los desastres naturales”.

Al consultar sobre la presencia de un Plan de Emergencia en el hogar, la escuela, el
lugar de trabajo o la comunidad, se obtiene en la mayoria de casos que existe un Plan
de Emergencias en el centro educativo (64.3%) o en el lugar de trabajo (53.0). Pero,
apenas un 38.5% cuenta en su hogar con uno de ellos, y tinicamente el 12% conoce
de la presencia de un plan de emergencia en su vecindario.

Estos datos demuestran la problemadtica general que tiene el pais en el tema de la
gestioén de riesgo, ambito donde es necesario educar y brindar herramientas a la
poblacién para prevenir y mitigar una amenaza natural.
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GRAFICO 4

Porcentaje de personas entrevistadas que indican tenerun plan de
emergencia en los siguientes lugares. Marzo 2009

En el centro educativo de familiares 64.3

En el lugar de trabajo 53.0
En la casa de habitacion 38.5

En el vecindario 12.2
0.0 20.0 40.0 60.0 80.0
%

Fuente: IDESPO-UNA. Encuesta “Percepcion de la poblacién costarricense acerca del
ambiente y los desastres naturales”.

También se puede apreciar que una buena parte de las personas, ademads de no tener
el conocimiento necesario para actuar asertivamente ante una amenaza natural,
sienten que estan “poco o nada preparados” para afrontar situaciones de emergencia,
sobre todo aquellas que mas suelen afectar al pais, tales como: terremotos (64%),
incendios (66%), inundaciones (75%) y huracanes (80%), ver cuadro 8.

CUADRO 8
Distribucion porcentual de la poblacidn entrevistada

segln cuan preparada se siente para afrontar diferentes situaciones de emergencia.
Marzo 2009

Situaciones de emergencia Mucho Poco Medio Nada Total
Terremoto 14.6 34.6 21.6 29.1 100.0
Incendio 14.2 36.4 19.7 29.6 100.0
Viento fuerte 10.8 37.5 18.2 33.5 100.0
Inundacién 7.8 35.1 17.0 40.1 100.0
Rayo 7.9 32.0 9.5 50.6 100.0
Deslizamiento de tierra 6.4 34.1 10.4 49.1 100.0
Huracan 6.0 34.8 14.1 45.1 100.0
Tornado 5.8 34.3 11.2 48.7 100.0
Cabeza de agua 5.1 33.2 G5 52.1 100.0
Erupcién volcanica 2.8 28.7 9.3 59.3 100.0
Tsunami 2.2 18.3 3.6 75.9 100.0

Fuente: IDESPO-UNA. Encuesta “Percepcion de la poblacion costarricense acerca del
ambiente y los desastres naturales”.



La participacién en actividades de organizacién comunitaria para actuar
correctamente ante un desastre natural es baja. Por ejemplo, solo un 15% de las
personasindican que han participado en planes de emergencia en sus comunidades,
en tanto un 17.5 % declaran que han elaborado un plan de emergencia como
medida para mitigar los efectos de posibles desastres (grafico 5).

En un ambito superior, como es el caso de atender los criterios de construccién
segun las disposiciones del Cédigo Sismico, un 47% de las personas consultadas
opinan que en sus comunidades se asume este criterio para prevenir riesgos en caso
de desastres. Aspecto que habria que reflexionar, ya que los tltimos eventos sismicos
han comprobado que el pais tiene camino por recorrer en tal sentido. De hecho, el
terremoto de Cinchona puso al descubierto la mala ubicacién de las construcciones,
el mal disefio de las estructuras, y la carencia de regulaciones y permisos en muchos
casos (Revista Girasol, 2009).

GRAFICO 5

Porcentaje de entrevistados (as) que han asumido las siguientes
situaciones para prevenir un desastre natural. Marzo 2009

Construir de acuerdo al cédigo 468
sismico

Elaborar un plan de emergencia 17.5
Participar en planes comunales de 155
emergencia
0.0 20.0 40.0 600 %

Fuente: IDESPO-UNA. Encuesta “Percepcion de la poblacion costarricense acerca del
ambiente y los desastres naturales”.

En el siguiente apartado se estudian los conocimientos y el nivel de confianza que la
poblacién entrevistada expresa que tiene en las distintas instituciones que brindan
informacién sobre desastres naturales y atienden estas situaciones de emergencia
en el pais.
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3.4 Conocimiento y confianza en
instituciones que informan y atienden
desastres naturales

Con el objetivo de estudiar el conocimiento y la
confianza que la poblacién entrevistada tiene en
las instituciones nacionales y locales que informan
sobre desastres naturales, ejecutan tareas de
preparacion y atienden situaciones de emergencia
natural, el presente apartado se ha organizado en
los siguientes tres sub-apartados:

a. Instituciones que informan sobre desastres
naturales.

b. Instituciones que preparan y atienden a la
poblacion en situaciones de desastre natural.
c. Instituciones en las que la poblacién confia
para atender situaciones de emergencia
natural.

a. Instituciones que informan sobre desastres
naturales

La informaciéon sobre desastres naturales que
distintas instituciones nacionales facilitan a
la poblacién es fundamental para mejorar los
sistemas de alerta temprana y posibilitar que los
esfuerzos de mitigacidn sean eficaces. Al respecto,
se preguntd a la poblacién ;qué instituciones
le brindan al pais informacién sobre desastres
naturales?

Los datos obtenidos muestran que menos de un
50% de las personas mencionan a la Comisién
Nacional de Emergencias, a pesar de ser el
organismo nacional responsable de la educacién
en materia de desastres. Mientras cerca del 40%
menciona instituciones de respuesta inmediata
(Cruz Roja y Bomberos), que no necesariamente
deben capacitar o brindar informacién en aspectos
de amenazas naturales, sino atender las situaciones
de emergencia que se originen a partir de estas.

También resulta interesante observar que apenas
el 10% de las personas conocen la informacién
que brindan las universidades. Con porcentajes
aun menores al 3% se menciona a la prensa, los

centros educativos, las municipalidades y centros
de salud como las clinicas de la Caja Costarricense
de Seguro Social.

CUADRO 9
Instituciones que le brindan informacién al pais
sobre desastres naturales.

Marzo 2009

Instituciones %

Comision Nacional de Emergencias 47.9
Instituciones de respuesta inmediata 34.8
Universidades 9.5
Entidades de gobierno 7.6
Entidades auténomas 4.8
Ninguno(a) 4.3
La prensa 2.5
Centros educativos 2.0
Municipalidades 1.5
Centros de salud-clinicas CCSS 0.5

Fuente: IDESPO-UNA. Encuesta “Percepcion de la
poblacién costarricense acerca del ambiente y los

desastres naturales”.

b. Instituciones que preparan y atienden a la
poblacion en situaciones de desastre natural

El 13.5% de las personas mencionan que en la
comunidad donde viven hay instituciones locales
que desarrollan tareas de preparacion para atender
situaciones de emergencia natural.

Entre estas instituciones se encuentran las
organizaciones de respuesta inmediata (45.4%), los
centros educativos (25.2%) y los grupos de apoyo
comunitario (16.8%). Las personas consideran que
es menor el nivel de participacién de instituciones
y organizaciones como la Comisién Nacional de
Emergencias, los centros de salud, los grupos
de voluntarios, las empresas y el gobierno local
(cuadro 10).
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CUADRO 10
Instituciones locales que participan en la preparacion ante situaciones de
emergencia.
Marzo 2009
n=108
Instituciones locales %
Instituciones de respuesta inmediata 45.4
Centros educativos 25.2
Grupo de apoyo comunitario 16.8
Comisidn Nacional de Emergencias 9.2
Centros de salud-Clinicas CCSS, Ebais 3.4
Grupo de voluntarios 3.4
Empresas 3.4
Gobierno local 3.4

Fuente: IDESPO-UNA. Encuesta “Percepcion de la poblacidon costarricense acerca del
ambiente y los desastres naturales”.

Sin embargo, ante una situacién de desastre natural, las personas opinan que son
principalmente las instituciones de respuesta inmediata y la Comisién Nacional de
Emergencia las llamadas a brindar la atencién respectiva. En segunda instancia,
se considera la tarea que debe desarrollar el Gobierno, las mismas personas, y los
organismos internacionales. Por tltimo, se menciona a la policia, los medios de
comunicacion, la Iglesia y las universidades.

GRAFICO 6

Porcentaje de personas entrevistadas que consideran que las siguientes entidades
deben atender las emergencias por desastre natural. Marzo 2009

Cruz Roja 95.5
Bomberos | 95.1
Comisidn Nacional de... 92.9
Gobierno 85.2
Nosotras/os mismos 84.0
Organismos internacionales 82.0
Policia 79.8
Medios de comunicacion 70.6
Iglesia 69.6

Universidades 62.3

0.0 10.0 20.0 30.0 40.0 50.0 60.0 70.0 80.0 90.0 100.0

Fuente: IDESPO-UNA. Encuesta “Percepcién de la poblacién costarricense acerca del
ambiente y los desastres naturales”.
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c. Instituciones en las que la poblacion confia para atender situaciones de
emergencia natural

En un escenario de catastrofe nacional con gran parte de la poblacién afectada,
es diferente el nivel de confianza que la poblacién deposita en las instituciones,
organizaciones y personas, segun los servicios y las ayudas que pueden brindar para
enfrentar de forma adecuada la situacién de emergencia.

En primer lugar, se menciona la confianza en si mismo y en el apoyo de
familiares directos, respuesta coherente con estudios realizados por las Naciones
Unidas (2004:200), los cuales comprueban que durante una emergencia natural,
generalmente se tiende a buscar refugio en aquellas personas o instituciones mas
proximas, por ser las que primero responden en tiempos de crisis.

Como segunda opcidn las personas indican que confiarian en la ayuda de la Cruz
Roja, los voluntarios, la Comisién Nacional de Emergencias y vecinos (as). El nivel
de confianza en el papel desarrollado por el Gobierno y las municipales es mucho
menor.

CUADRO 11
Distribucién porcentual de la poblacidn entrevistada, segun nivel de confianza en
personas e instituciones que pueden ayudar en una situacion de catastrofe nacional.
Marzo 2009

Personas e instituciones Mucho Poco  Nada Total
Usted mismo 75.1 20.3 4.6 100.0
Familiares directos 69.2 24.6 6.2 100.0
Cruz Roja 68.1 29.0 2.9 100.0
Voluntarios 51.5 40.6 7.9 100.0
Comision Nacional de Emergencias 50.6 38.7 10.8 100.0
Sus vecinos (as) 44.7 43.8 11.5 100.0
El Gobierno 23.0 50.2 26.9 100.0
Municipalidades 20.4 51.9 27.7 100.0

Fuente: IDESPO-UNA. Encuesta “Percepcion de la poblacion costarricense acerca del
ambiente y los desastres naturales”.

La poca confianza de las personas en la ayuda que puede brindar el Estado ante
un desastre natural, es posible que esté influenciada por la calidad de la atencién
brindada en las situaciones de emergencia natural experimentadas por el pueblo
costarricense durante las inundaciones del Caribe a finales del afio 2008 e inicio del
2009 y el terremoto de Cinchona en enero de 2009. El grifico No7 muestra cémo
la mayoria de las personas califican de regular la atencién brindada por parte del
Estado.



GRAFICO 7

Distribucidn porcentual de la poblacién costarricense segiin su opinién de la
calidad de atencion brindada por el estado a las comunidades afectadas por
los Gltimos desastre naturales. Marzo 2009

6.6
Muy mala 8 ¥ Terremoto de enero de 2009
5.6
Mala 13.1 ® Inundaciones en el caribe 2008y
B 2009
38.3
Regular — 424
1 329
Buena 26.8
1 16.6
Muy buena 9.7

0.0 10.0 20.0 30.0 40.0 50.0 %

Fuente: IDESPO-UNA. Encuesta “Percepciéon de la poblacidn costarricense acerca del
ambiente y los desastres naturales”.

Enrelacién al tipo de ayuda y atencién que se debe brindar a las personas victimas de
un desastre natural, la poblacién entrevistada menciona en orden de importancia:
apoyo psicolégico (80%), ayuda en bienes materiales (67.2%), traslado de la zona de
residencia (59.9%), y por tltimo, dinero (30%).

GRAFICO 8

Porcentaje de personas que consideran muy importante o importante
que se brinde los siguientes tipos de ayuda a quienes son victimas de
una emergencia. Marzo 2009

Apoyo psicolégico O
Bienes materiales
Traslado de zona

Dinero o

T T T T T %
0.0 20.0 40.0 60.0 80.0 100.0

B Importante ™ Muy importante

Fuente: IDESPO-UNA. Encuesta “Percepcion de la poblacion costarricense acerca del
ambiente y los desastres naturales”.
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También se considera que las personas y los animales deben recibir la misma
atencién en aspectos de rescate y socorro. E1 96% de la poblacién entrevistada
opina que, después de un desastre natural, se debe rescatar por igual a las mascotas
y a los animales de granja, mientras un 94% considera que se debe atender de la
misma forma a los costarricenses y a los extranjeros.

GRAFICO 9
Opinion de a quién se debe atender ante un desastre natural
Marzo 2009 (cantidad porcentuales)
Se deben rescatar a las mascotas 96.8
Se deben rescatar a los animales 96.8
de granja
Se debe atender por igual a los 93.7
costarricenses y otros extranjeros
Se debe atender por igual a 93.7
costarricenses y nicaraguenses

%
0.0 25.0 50.0 75.0 100.0

Fuente: IDESPO-UNA. Encuesta “Percepcion de la poblacion costarricense acerca del
ambiente y los desastres naturales”.

4. DISCUSION :

os resultados obtenidos sugieren que las personas relacionan el concepto de

desastre natural con los eventos naturales que mads frecuentemente impactan
el pafs, tal es el caso de terremotos, inundaciones y huracanes. Estos eventos son
también a los que mdas expuesta se siente la poblacién; en orden de importancia
se mencionan los terremotos y los fendmenos atmosféricos asociados con vientos
fuertes y rayeria, eventos que particularmente mas han afectado de forma personal
al 21% de la poblacién entrevistada.

Tales sentimientos de exposicidn se relacionan con los datos presentados en el
Informe Estado de la Nacién del afio 2009 (2009:229), segin el cual en el 2008 los
eventos naturales que afectaron el pais estan relacionados con los fenémenos de
origen hidrometeorolégico, por ejemplo, del total acaecido en ese afo, el 62.9%
correspondi6 a eventos de naturaleza atmosférica, tales como cabezas de agua e



inundaciones (56.4%), vendavales (5.6%), sequias
(0.8%), tempestades y marejadas (0.6%).*

Los deslizamientos detonados por las lluvias
representaron el 34.8% del total de los desastres.
Con respecto a la actividad sismica, se destacan
diez eventos originados en cuatro sismos con
epicentro en la zona transfronteriza entre Costa
Rica y Panama. Otros eventos, como los accidentes
tecnolégicos, representaron apenas un 1% del
total, aunque es importante tomar en cuenta las
dificultades para registrar esta informacién.

Los datos también muestran que la poblacién
entrevistada, ademads de relacionar el concepto
de desastre natural con los fenémenos de mayor
frecuencia en el pais, lo conceptualizan a partir de
cuatro diferentes percepciones:

1)fenémeno natural independiente de la
intervencién humana,

2) consecuencia de las acciones humanas
sobre la naturaleza,

3) situaciéon que impacta y destruye la
naturaleza,

4) manifestacién de la voluntad divina o un
castigo de la naturaleza.

En el primer caso, un desastre natural es un
fenémeno provocado por la naturaleza, una accién
y alteracién de la naturaleza que afecta el ambiente,
o simplemente algo que sucede en ella, pero que no
es provocado por el ser humano. Es claro que existe
el supuesto implicito de que los desastres naturales
son independientes de la presencia humana. En tal
sentido, se podria pensar que las personas tienden a
confundir un evento natural de un desastre natural.

4 Desamparados sigue siendo el cantén con mas inundaciones
y deslizamientos. Puntarenas, Alajuela, Cartago, Pérez Zeleddn
y San José son los otros cantones con mayor cantidad de
eventos por inundacién, seguidos por Upala, Nicoya, Santa
Cruz, Paraiso, Heredia y Golfito, que en promedio acumulan
diez y seis eventos por afo. Entre estos ultimos solo Golfito,
Santa Cruzy Nicoya tienen planes reguladores parciales, el resto
carece completamente de ellos. Instrumento fundamental
para la gestion del riesgo en zonas de frecuente afectacion (XV
Informe Estado de la Nacién, 2009:230)
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Los desastres naturales son disturbios ecoldgicos
intensos observables en el tiempo y el espacio que
afectan a las personas, los bienes, los servicios y el
ambiente, y que exceden la capacidad de respuesta
y auto recuperaciéon de la comunidad afectada.
Es decir, un desastre natural ocurre cuando la
accidn de los eventos naturales, al interactuar con
las poblaciones humanas, tiende a causar lesiones
y por consiguiente, afectar negativamente a las
poblaciones.

Por su parte, un fenémeno natural, como la lluvia
o el viento, se convierte en desastre natural cuando
supera un limite de normalidad. Al respecto Maria
Fernandez et al. (1996:10), consideran que los
recursos y los fendmenos naturales pasan a ser
amenazas cuando su potencial para desequilibrar
un sistema social aumenta. Para estos autores,
la diferencia entre evento y desastre natural se
relaciona con el equilibrio o el desequilibrio del
ecosistema:

Cuando un sistema natural produce un evento
necesario para mantener su equilibrio, pero
que afecta el funcionamiento normal de un
sistema social, se considera dicho evento
como peligroso y sus consecuencias como un
desastre. Si, por el contrario, es un sistema
social el que desequilibra un ecosistema,
mediante la contaminacién, la deforestacién y
otras actividades, usualmente las consecuencias
diarias no son vistas como micro-desastres hasta
que estas pequefias, pero permanentes fuerzas
desequilibradoras, se acumulan y se manifiestan
en un evento catastrdéfico, entonces se percibe
el desastre.

(Fernandez et al., 1996:10)

Esto quiere decir, segin se anota en el segundo caso,
que los desastres naturales no son independientes
de la presencia humana, existe una relacién entre la
frecuencia y la severidad de los desastres naturales
y las actividades humanas. A través del tiempo,
el ser humano ha alterado los ecosistemas locales
y ha modificado los climas regionales. En esto ha
incidido la rapida urbanizacién, el aumento de la
densidad demogréfica, la intensidad del uso de la
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tierra, la pobreza y la marginacion, asi como la falta
de conocimientos acerca del comportamiento e
incidencia de los fendmenos naturales, entre otros.

Desde este punto de vista, Campos (2000:24)
considera que mientras las amenazas propiamente
naturales (geotectonicas, geodindmicas,
meteoroldgicas e hidroldgicas) son ajenas a toda
intervencién humana directa o significativa
posible, las amenazas socionaturales y antrépico-
contaminantes son inducidas socialmente o de
alguna manera se presentan de la mano humana en
su concrecion. De alli, que algunos investigadores
consideran que un desastre es el mejor indicador
de la degradaciéon ambiental expresada en la
extralimitacién de la capacidad de los recursos
naturales y el rompimiento de la convivencia con
el medio (Herzer y Gurevich, cit. por Fernandez et
al. 1996:19).

Sin embargo, cuando se interpreta que el desastre
natural no es causa de eventos naturales ni
consecuencia de las acciones humanas sobre la
naturaleza, sino mdas bien una manifestaciéon de
la voluntad de Dios, intervienen otro tipo de
justificantes y explicaciones mds relacionadas con
la concepcién del mundo y del papel de los seres
humanos en él, que posean las personas. Estas
concepciones, en opiniéon de Romero et al. (1993),
promueven en las personas sentimientos de dolor,
espera pasiva y resignaciéon que dificultan mads su
recuperacion después de un desastre y aumenta su
percepcién de vulnerabilidad.

Segin lo muestran los datos, ante la posibilidad
de verse afectada por un desastre natural, la
mayor parte de la poblacién entrevistada expresa
sentimientos de miedo, preocupacién y desdnimo.
Estos sentimientos estdn asociados a tres realidades
particulares: 1) la vulnerabilidad del ser humano
y el bienestar de la familia, 2) el dafio a las cosas
materiales y, 3) la presencia de una situacién fatal
e inevitable.

Cada una de estas respuestas muestra la
manifestaciéon negativa del sentimiento de
vulnerabilidad, pues dichos sentimientos de
impotencia sugiere que las personas, ademas de

sentirse vulnerables ante un fendmeno natural,
se perciben como susceptibles de sufrir dafo.
En otras palabras, la “vulnerabilidad“ se asume
como un concepto negativo, que se refiere a
ciertas cualidades de debilidad de colectividades
concretas ante determinadas amenazas (Campos,
2000:27). Por ejemplo, en el primer caso, percibir
al ser humano como vulnerable, es sinénimo de
la predisposicién o indefension del sujeto social
ante una o varias amenazas. Este sentimiento
constituye para Campos el aspecto mas sustantivo
de la wvulnerabilidad, también conocida como
la autoconciencia de vulnerabilidad, la cual se
constituye a partir del riesgo de desastre percibido.

En el segundo caso, el temor a que las cosas
materiales resulten dafladas, se podria de alguna
forma relacionar con la vulnerabilidad fisica
asociada con las condiciones inseguras de las
estructuras fisicas y con la localizacién de los
asentamientos humanos en zonas de riesgo
(Romero et al. 1993). Para Blairie y Cannon
(1996:50), un ejemplo es la poblacién que vive
en lugares peligrosos, sin posibilidad de tener
construcciones seguras, y que carece de proteccién
efectiva por parte del Estado (c6digos efectivos de
construccién).

Ambos autores consideran que ademads de las
condiciones inseguras, la vulnerabilidad de las
personas estd determinada por el dafio a los medios
de vida, entendidos estos como el dominio que
un individuo, familia o grupo social tiene sobre
un ingreso o recursos que se pueden utilizar para
satisfacer sus necesidades, lo cual determina que los
grupos mas vulnerables sean aquellos que también
tienen dificultad para reconstruir sus medios de
subsistencia después del desastre. Estas personas
son, por lo tanto, mds vulnerables a los efectos de
los subsiguientes eventos del desastre.’

Con respecto a la percepcion de lo fatal e inevitable,
Campos opina que tales sentimientos deben

5 Llos “medios de vida” o subsistencia puede incluir
informacién, conocimiento cultural, redes sociales, derechos
legales asi como herramientas, tierra u otros recursos fisicos.



ser contrarrestados mediante un pensamiento
bien informado y critico, pues de esta forma
se propiciardn y guiardn acciones eficaces en
el enfrentamiento del riesgo. En una linea de
analisis parecida, Romero et al. consideran que si
se identifican las causas naturales y sociales que
conducen al desastre, la reaccién de la comunidad
podra ser mds activa y mds constructiva contra lo
que parece inevitable.

En este ambito, se recomienda superar la
vulnerabilidad social, entendida como el nivel de
cohesién interna que posee una comunidad, ya que
las sociedades se organizan con una trama compleja
de organizaciones sociales, tanto formales como no
formales, pueden absorber mucho mas ficilmente
las consecuencias de un desastre y reaccionar con
mayor rapidez que las que no la tienen (Romero et
al., 1993:28)

Este aspecto es de vital importancia, pues tal y como
lo muestra el ultimo Informe Estado de la Nacién
(2009:229), aun cuando el pais ha mostrado avances
en la atencién de emergencias en los tltimos afios,
no ha ocurrido lo mismo en lo que concierne al
fortalecimiento de capacidades y condiciones de
vulnerabilidad de la poblacién, determinantes
en la ocurrencia de desastres. Los dafios y las
pérdidas sufridas por poblaciones, el ambiente,
la infraestructura y los servicios evidencian esta
debilidad.

También es importante tomar en cuenta que la
ausencia de informacién aumenta la vulnerabilidad
ante los riesgos naturales, ya que puede influir
en la reduccién de la capacidad para anticipar su
impacto, en el desarrollo de condiciones para poder
sobrellevarlos, y en la posibilidad de recuperarse en
un periodo de tiempo aceptable.

En cuanto al conocimiento y preparacién para
actuar ante un desastre natural, dos de cada diez
personas indican que carecen de conocimiento
de como actuar ante un desastre, esto por falta de
informacién. Esta situacién deja en evidencia lo
insuficiente que resultan las acciones de mitigacién
que las diferentes instituciones han implementado
con relacién al tema, ya que solo cuatro de cada
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diez personas indican que cuentan un buen o muy
buen conocimiento en materia de acciones para
ejecutar en caso de un eventual desastre natural.

Solo el 39% de la poblacién indica que ha
participado en simulacros de emergencia, por otra
parte el 86% no conoce de instituciones locales
que estén preparadas para la emergencia, lo que
provoca que exista una falta de preparacion en
los hogares para enfrentar un desastre. Situacién
que se constanta cuando el 80% de la poblacién
indica que en su hogar no han preparado un plan
de emergencia.

Construir de acuerdo con el Cddigo Sismico y
lejos de los rios, son aspectos que la poblacién
costarricense dice que ha tomado en cuenta como
prevencioén ante un desastre natural.

La informacién que brindan las instituciones
publicas encargadas de atender los desastres (antes,
durante y después de estos), llega a ser: “la base
de la planificacién y de la adecuada respuesta en
casos de situaciones de crisis (como el terremoto de
Cinchona), y facilita la sinergia que debe procurarse
entrelasentidadesylaspersonas” (Cardona, Gonzélez
y Linares, 2007:148). Por ello, resulta preocupante
que tan solo un 48% de la poblacién mencione a
la Comisién Nacional de Emergencias como una de
las instituciones que brinda informacién al pais en
materia de desastres, si se considera que es uno de los
organismos nacionales con mayor responsabilidad
en la educacion de la poblacién.

Este resultado manifiesta la necesidad de repensar
las causas del porqué la Comisién Nacional de
Emergencias no aparece posicionada dentro del
imaginario de una gran parte de la poblacidn,
como un ente responsable de informar en materia
de desastres naturales.

En materia de informacién, también resulta
necesario estudiar con mayor detalle el papel
que desarrollan las universidades y los centros
educativos en la divulgacién de conocimiento
para contribuir a la sociedad en la prevenciéon de
riesgos y mitigacion de desastres, ya que este tipo
de instituciones fueron mencionadas por una baja
cantidad de poblacién.
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Por otra parte, las instituciones de respuesta
inmediata como la Cruz Roja y Bomberos, que
no tienen dentro de sus objetivos principales
suministrar informacién, sino mas bien, atender a
la poblacién en situaciones de desastre, aparecen
posicionadas en poco mds de una tercera parte
de la poblacién, como entidades que brindan
informacion sobre desastres. Quizasesose debeaque
fin de cuentas, dichas instituciones estdn realizando
labores de capacitacién, ello se refleja cuando en
una parte de la poblacién (quienes mencionan
que en sus comunidades participan instituciones
locales en la preparaciéon ante situaciones de
emergencia) se establece mayoritariamente que
las instituciones de respuesta inmediata participan
en sus comunidades en tareas de preparacién ante
situaciones de emergencia natural.

A pesar de que el pafs cuenta con instituciones
especializadas en la gestién del riesgo y en la
atencion de los desastres, los costarricenses tienen
mayor confianza en si mismos y en sus familiares
directos en caso de necesitar ayuda ante una
catastrofe nacional, lo anterior puede deberse
a que en muchas ocasiones: “las intervenciones
gubernamentales o institucionales suelen ser
insuficientes y a menudo esporadicas, y responden
Unicamente a situaciones de crisis” (Naciones
Unidas, 2004:197).

Ademsds, ante wuna situacidn de catastrofe,
generalmente se tiende a buscar refugio en aquellas
personas o instituciones mas proximas con las que
se mantienen relaciones sociales mds cercanas tal
como los familiares directos, las mismas personas
o los vecinos. Estas personas son la mayor fuente
potencial de conocimientos locales sobre las
situaciones de amenaza y son depositarias de los
mecanismos tradicionales para enfrentarlas de
forma adecuada en su medio ambiente. No resulta
sorprendente que sea la poblacién local la que
primero responde en tiempos de crisis (Naciones
Unidas, 2004: 200).

Debe tenerse en cuenta la poca o ninguna confianza
que mostrd una gran cantidad de la poblacién hacialas
municipalidades cuando se pregunta por la confianza
que hay en la entidad ante una situacién de desastre

natural, dado a que estas instituciones son las que
mas responsabilidad podrian tener en la prevencién,
preparacién y atencién de la poblacién en caso de
una catastrofe nacional, principalmente por ser las
que mas conocen las comunidades y los escenarios
de riesgo tradicionales. La poca confianza expresada
por las personas puede ser reflejo del escaso trabajo
que las municipalidades realizan ante situaciones
de emergencia, o bien, el desconocimiento de la
poblacién sobre el trabajo que realizan.

Ante la presencia de un desastre, tanto los sistemas
de significados como las formas de relacién social, los
valores, las expectativas y motivaciones individuales
y sociales, sufren alteraciones considerables que se
traducen en el replanteamiento del entorno socio-
natural. Quizds es por ello que para la mayorfa
de la poblacién resalta que es muy importante o
importante que se le brinde apoyo psicoldgico a las
personas victimas de un desastre.
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“Hallazgos, reflexiones y acciones sobre el agua, la basura, la

salud y la organizacion®

RESUMEN

Este documento muestra la situacién vivida
cotidianamente por las personas habitantes de
la comunidad de Sixaola, Talamanca en relaciéon
con los problemas socio-ambientales presentes
en la zona, en cuanto al manejo de desechos
sélidos, acceso a agua potable y las situaciones de
inundacién periddicas que deben afrontar en la
época lluviosa. La informacién fue recolectada con
diferentes técnicas de investigaciéon y sistematizada
con la idea de presentar los datos mds relevantes
y servir de punto de partida para posteriores
investigaciones o acciones de extensién a promover
en esta comunidad.

Palabras claves
desechos sélidos y liquidos, recurso hidrico, agua
potable, salud ambiental, cuencas hidrograficas,

gestion integral.

6 Msc Claudine Sierra, Manejo de vida silvestre, clodin@ice.co.cr.

ABSTRACT

This document shows the situation that people
live day by day in Sixaola, Talamanca with
problems in areas as socio-environmental, solid
waste management, access to potable water and
periodic flooding situations in the rainy season.
The information was collected with different
techniques and systematic research with the idea
of presenting the most relevant data that serve as
a starting point for further research and extension
activities to promote in this community.

Key words
solid and liquid waste, water resources, potable
water, environmental  health, watershed,

management integrated



1. INTRODUCCION | :

Imanejo delosdesechosy delasaguasesuntema

clave para la salud ambiental, afecta con igual
intensidad a seres humanos y ecosistemas. Tanto
la reglamentacién del agua como de los desechos
ocupa activamente al parlamento costarricense,
as{ como a otros parlamentos mundiales; cada vez
resulta mas necesario, tanto para el Estado como
para la sociedad civil, su gestién integral.

A su vez, la organizacién comunitaria, esencial
para alcanzar una adecuada gestién del agua y de
los desechos, es también relevante para conocer,
informar, coordinar y asumir las responsabilidades
del estado y de la sociedad civil.

En la comunidad de Sixaola, cabecera del distrito
del mismo nombre, ubicada en la cuenca baja del
rio Sixaola, hay una serie de factores que aumentan
el deterioro de los recursos naturales: impactos de
las industrias bananera y platanera (actividades
productivas predominantes en la zona), ademds
de altos niveles de pobreza problemas asociados a
ciudades fronterizas (drogadiccién, prostitucion,
narcotrafico, alcoholismo), inundaciones
(fenémeno natural-antropogénico). Todo esto se
asocia negativamente con el manejo de las aguas
y de los desechos, incrementan el riesgo y la
vulnerabilidad social.

Las grandes inundaciones constituyen el fenémeno
natural mds caracteristico de la cuenca y provocan
importantes dafios humanos y econémicos. Entre
noviembre y enero de 2008-2009, una serie de tres
inundaciones consecutivas dejé al pueblo y sus
alrededores en estado de desolacién (http://www.
diarioextra.com/2008/noviembre/27/sucesos03.

php).

El “Programa Horizontes Ambientales Innovadores
para el Mejoramiento de la Calidad de Vida” (PHA),
del Instituto de Estudios Sociales en Poblacién
(IDESPO) de la Universidad Nacional (UNA), en
conjunto con la Escuela de Tecnologias de la Salud
(ETS) de la Universidad de Costa Rica (UCR),
acababan de comenzar el proyecto “Gestion de la

| EDICION- 2011 ®

Salud Ambiental en la Cuenca Hidrogréfica del Rio
Sixaola” (CONARE), cuando esta zona fue golpeada
por la mayor inundacién de la ultima década, la
cual alcanz6 los tres metros veinte centimetros de
altura.

Dentro del marco de este proyecto y con el fin
de identificar soluciones adecuadas, se decidid
actualizar el conocimiento sobre la problematica
socio-ambiental relacionada con el uso y manejo
del agua, el uso y manejo de los residuos sdlidos
y liquidos, asi como el estado general de salud
de la poblacién, temporadas de inundaciones (o
“llenas”)”. Para tal fin se llevé a cabo un andlisis de
la situacién socioambiental de Sixaola con base en
los resultados de una encuesta, analisis de la calidad
de las aguas, fichas de observacién en viviendas,
entrevistas directas a habitantes, instituciones
gubernamentales, no gubernamentales y privadas y
la experiencia del equipo de investigacién con dos
afos de trabajo in situ.

Para una mayor comprensién de los resultados
obtenidos y las soluciones propuestas, el siguiente
apartado presenta una sintética contextualizacién
socio-ambiental de Sixaola.

La cuenca binacional

La cuenca binacional del rio Sixaola se ubica en
la vertiente Caribe del istmo centroamericano
(coordenadas geograficas 92 15 y 92 40’ de latitud
norte y 822 50" y 832 30’ de longitud oeste), queda
compartida por Panama y Costa Rica (mapa 1).
Posee un 4rea de escurrimiento de 2.848,3 km?2, de
los que 2.316,8 km2 (81%) corresponden a Costa
Rica y 531,5 km2 (19%) a Panama. La elevacién
maxima de la cuenca es de 3820 m.s.n.m. (Cerro
Chirripé Grande), ubicada en la cordillera de
Talamanca, mientras que el punto mads bajo se
localiza en la desembocadura del rio Sixaola en el
mar Caribe (De Marco et al. 2007a).

Las diferencias altitudinales y morfoldgicas de la
cuenca permiten diferenciar tres sectores:

* Cuenca Alta, constituida por dreas de mayor
altitud con muy baja densidad poblacional;
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*+ Cuenca Media, correspondiente al valle de Talamanca y las laderas de las
montafas que lo enmarcan, donde se asienta un alto porcentaje de poblacién
indigena y,

* Cuenca Baja, correspondiente al valle del rio Sixaola, montafias medias que lo
enmarcan y planicie costera, que concentra mas del 70% de la poblacién (mapa
2) (De Marco et al. 2007a, b).

MAPA 1
Provincias de Costa Rica y la cuenca del Rio Sixaola

Guanacaste

Cartago
San José

Fuente: http://www.1-costaricalink.com/costa_rica_provinces_esp.htm

Cuenca del Rio

Sixaola

L




MAPA 2
Detalle de la cuenca baja del rio Sixaola y zona de estudio
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Fuente: http://www.costaricaboom.net/Costa-Rica-Maps.php

Demografia de la Cuenca Baja

En la Cuenca Baja habitan alrededor de 25000 personas (72.48 hab/km2), dominan
la poblacién criolla y en menor medida afrodescendientes e indigenas nativos (Bri
Bri y Cabécar) y no nativos (Ngobe-Buglé). Este es el espacio que presenta mayor
dinamismo y densidad de poblacidn, lo cual responde a la oferta de trabajo de las
plantaciones agroindustriales. La organizacién espacial es eminentemente rural;
persisten los problemas de accesibilidad y dificultad en el suministro de servicios
bésicos. Los pobladores trabajan, en su mayoria, en las explotaciones de platano y
banano situadas en las margenes del rio Sixaola. Las comunidades de Costa Rica que
concentran mayor poblacién son: Sixaola, Daytonia, Margarita y Bribri, con mas de
mil habitantes (De Marco et al. 2007Db).
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El distrito de Sixaola tiene una poblacién de 12637
personas (6772 hombres y 5865 mujeres) estimada
a junio de 2010 por el Instituto Nacional de
Estadisticas y Censos (INEC). Sixaola es la cabecera
del distrito del mismo nombre y dispone de una
oferta de servicios y funciones administrativas que
le confieren cierta centralidad respecto de nucleos
del entorno. Ello se ve reforzado por su caracter
de nucleo fronterizo, ya que provee incluso a la
poblacién panameifia que reside en Guabito (De
Marco et al. 2007b).

Las llenas

El rio Sixaola posee una longitud aproximada
de 75 km. La parte baja de la cuenca, donde
se desarrolla la mayor actividad econdmica, es
también la zona mas vulnerable a inundaciones.
El cambio de la cubierta vegetal superficial de las
planicies de inundacién del rio, que potencian los
cultivos de raiz corta (bananos, platanos, etc.), ha
roto la estabilidad de los suelos, por lo que cuando
se producen “llenas” (inundaciones), las laderas
son lavadas por la fuerza del rio. Este fendmeno
comenzo6 a principios del siglo XX con la incursién
y establecimiento de las compaiiias bananeras en el
Valle de Talamanca y las margenes del rio Sixaola.
La situacion se ha agravado con el establecimiento
de un mayor nimero de asentamientos humanos
y la construccién de instalaciones permanentes en
las planicies de inundacién del rio. Se estima que la
onda de viaje de la crecida se puede predecir con 12
a 14 horas de antelaciéon (De Marco et al. 2007¢).

La cuenca hidrografica del rio Sixaola presenta
registros sistemdticos de niveles de rio a partir de
1970, pero se dispone de informacién histérica
anterior. Los moradores mas antiguos hablan sobre
las “llenas” de los afios 1900, 1928, 1935, 1970,
2002 y 2008 (De Marco et al. 2007c). La llena de
noviembre 2008 fue la que motivo este diagnoéstico.

Conservacion de los ecosistemas vy
territorios indigenas

La cuenca del rio Sixaola esta inmersa y rodeada
por un extenso conjunto de bosques y ecosistemas

acudticos y de humedales, conformados en diversas
Areas Silvestres Protegidas (ASP), con diferentes
categorias de manejo. En el afio 1982, la UNESCO
declar6 como Reserva de la Biosfera Amistad
(RBA) al conjunto del complejo montafioso de
la Cordillera de Talamanca (Costa Rica)-Central
(Panama) y el drea costera, posteriormente, en
1984, el mismo ente lo declaré Sitio de Patrimonio
Mundial de la Humanidad (EPYPSA-INCLAM-
CEDARENA, 2007). En el entorno de las ASP se
localizan varios territorios indigenas administrados
por etnias costarricenses y panamefas (EPYPSA-
INCLAM-CEDARENA 2007).

2. ESTRATEGIA METODOLOGICA |_.

1 proyecto “Gestién de la Salud Ambiental

en la Cuenca Hidrogréfica del Rio Sixaola”
(CONARE), trabajé en la comunidad de Sixaola
desde octubre de 2008 hasta diciembre de
2010. Cuando llegamos al sitio tenfamos poco
conocimiento de la realidad local, salvo por lo
leido en diversos documentos. Pero, tal estado de
“ignorancia bendita” durd poco, ya que apenas dos
meses después de comenzado el proyecto, sucedié
una de las peores inundaciones de los tltimos afos.
Desde ese momento, el enfoque metodoldgico se
baso en la presencia en la zona: explorar, conocer,
experimentar, apoyar, sugerir, y sobre todo
compartir con los pobladores locales cuando ellos
accedieron y hasta dénde ellos nos lo permitieron.

Toda esta vivencia se apoyd y potencio a través de
diversas técnicas de recolecciéon de informacién
que aqui presentamos sin entrar en detalle.

Reuniones, talleres, visitas y cafecitos

A medida que avanzd el proyecto, realizamos
reuniones de consulta con grupos organizados:
locales y pobladores; participamos en reuniones
comunitarias de diversa indole (politica, social,
ambiental, micro empresarial); organizamos
talleres en el colegio, en la escuela y con parceleros
en los cuales sensibilizamos y capacitamos al grupo



asistente y fuimos sensibilizados y capacitados
reciprocamente; organizamos dos campafias de
castracién de mascotas con el apoyo de la Asociacién
Nacional de Proteccién Animal (ANPA) y gente de
la comunidad; se castraron 100 perros y 100 gatos;
entregamos ropa durante la emergencia nacional
de la zona en el 2008 y compartimos incontables
experiencias con grupos infantiles, adultos mayores,
trabajadores de diversas etnias, nacionalidades y
creencias.

Identificacion de practicas en manejo de
aguas y residuos

A través de observaciones directas, fuimos testigos
de las précticas hogarefias en el uso y manejo de
aguas y sus residuos, que se registraron en 76 fichas
de observacion (el 38% de las viviendas de la zona
de estudio).

Entrevistas informales

Alo largo de nuestra estadia realizamos entrevistas
informales (algunas pre-programadas y otras
espontdneas) a diversos actores locales y otros
actores claves; las entrevistas estaban basadas en
temas especificos del proyecto. Las entrevistas se
realizaron en las siguientes instituciones:

Instituciones  gubernamentales: Acueductos
y Alcantarillados — Sede Limén (Ing. Jorge
Madrigales e Ing. Alejandro Rodriguez), Ministerio
de Planificacion (MIDEPLAN), Ministerio de
Ambiente Energia y Telecomunicaciones (Edwin
Cyrus, director del Area de Conservacién La
Amistad — Caribe (ACLAC), Instituto Tecnoldgico
de Costa Rica (Elias Rosales Escalante), Instituto
Meteorolégico Nacional.

Municipalidades: Talamanca y Limén.

Organizaciones no gubernamentales: Corredor
Biolégico Talamanca — Caribe (Rosa Bustillo).

Empresa privada: “Del Monte” (Manuel Miranda,
gestor ambiental), “La Casa del Tanque” (Esteban
Marin Pefia, asesor de ventas), Underseahunter
Inc., Acquasmart S. A., Hidroclear S. A.
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Analisis de la calidad del agua

Se analiz6 el agua de lluvia (ocho muestras), el
agua de pozo (seis muestras) y el agua que llega
por la tuberia (dos muestras). No se hicieron
andlisis del agua de rio, del agua embotellada, ni
la que provee el camidn cisterna de AyA.

A continuacion se describen los tipos de andlisis
realizados para determinar la calidad del agua,
las instituciones que participaron y los resultados
obtenidos:

Parametros de contaminacién del agua: El agua
puede encontrarse contaminada por agentes
patégenos (bacterias, virus, protozoarios, etc.),
sustancias quimicas inorgdnicas (mercurio,
plomo, etc.), sustancias quimicas organicas
(petroleo, plasticos, plaguicidas, detergentes, etc.),
sedimentos o materia suspendida y sustancias
radiactivas (http://educasitios.educ.ar/grupo301).
Para verificar la calidad microbiolégica del agua
se usan bacterias indicadoras de contaminacién
fecal, como la E. coli. Segtin el Ministerio de Salud
para que el agua sea considerada potable NO tiene
que contener E. coli (Reglamento para la Calidad
del Agua Potable (Decreto Ne 32327-5).

La ausencia de coliformes indica que el agua
es bacterioldgicamente segura. Asimismo, su
numero en el agua es proporcional al grado de
contaminacién fecal; mientras mds coliformes
se aislan en el agua, mayor es la descarga de
heces. No todas las coliformes son de origen
fecal, distinguimos las coliformes totales (o sea
la totalidad del grupo) y las coliformes fecales
(de origen intestinal). Cuando encontramos estas
ultimas en el agua, podemos decir con alto grado
de certeza que la contaminacién es de origen
fecal (basado en http://es.wikipedia.org/wiki/
Coliforme).

El pH del agua potable debe estar entre 6.5 y 8.5,
por debajo se la considera acida y por encima,
alcalina (Reglamento para la Calidad del Agua
Potable (Decreto Ne 32327-S).

Con relacion a los nitratos, se admite una
concentracién mdaxima de 50mg/L, pero se
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recomienda una concentracién de 25mg/L. En
zonas con intensivo uso agricola es cada vez mas
dificil encontrar pozos cuya agua se ajuste a las
exigencias de las normas debido al uso masivo
de fertilizantes minerales (Reglamento para la
Calidad del Agua Potable (Decreto Ne 32327-S).

La dureza estd determinada por el contenido de
carbonatos, bicarbonatos, cloruros, sulfatos y
ocasionalmente nitratos de calcio y magnesio.
La mayoria de los suministros de agua potable
tienen un promedio de 250 mg/L de dureza. Las
concentraciones de 500 mg/L son el limite méximo
aceptable para uso doméstico (Reglamento para la
Calidad del Agua Potable (Decreto Ne 32327-5).

El agua con presencia de ciertos metales (cadmio,
plomo, cinc, arsénico) puede ser toxica, disminuir
la capacidad reproductiva y ser cancerigena. Con
relacidn al cobre se recomienda una concentracion
de 1 mg/L y se admite un maximo de 2 mg/L
(Reglamento para la Calidad del Agua Potable
(Decreto Ne 32327-S).

El hierro ocurre de manera natural en acuiferos.
Las aguas subterrdneas que tienen hierro son
normalmente de color naranja-café y manchan la
ropa, utensilios, accesorios de plomeria y concreto.
Ademas tienen sabor, olor y color indeseables. En
aguas subterraneas, los niveles de concentracién
de hierro estan entre los 0 y 50mg/L (McFarland y
Dozier 1996), mientras que el Ministerio de Salud
acepta concentraciones de <0.3mg/L (Reglamento
para la Calidad del Agua Potable (Decreto N
32327-S).

Se establece como limite aceptable para el cinc
3,0mg/L. Los neumaticos de coches que contienen
cinc y los aceites de motores que provienen
de tanques de cinc liberan compuestos de este
elemento a las carreteras. Los compuestos del
cinc estdn presentes en fungicidas e insecticidas,
y por lo tanto tarde o temprano van a parar al
agua. Cuando se toman medidas de seguridad
inadecuadas, el cinc puede liberarse como
consecuencia de derrames en vertederos de
desechos  (http://www.lenntech.es/cinc-y-agua.
htm).

Con relacién a los agroquimicos medidos en este
estudio, los pardmetros maximos admitidos son:
para clorpirifés, diazinén y etoprofos <0.05 pg/L,
para el fungicida Bitertanol<0.3 pg/L y para DEET
y Triadimenol<0.1 pg/L (IRET).

Los andlisis microbiolégicos midieron la
potabilidad microbioldgica del agua, expresada en
términos de coliformes totales y coliformes fecales
(Laboratorio de Calidad de Aguas del Centro de
Investigaciones en Contaminacién Ambiental
(CICA) de la Universidad de Costa Rica (UCR)).

Los analisis fisico-quimicos midieron: cloro libre,
pH, nitratos y dureza y los andlisis de metales
midieron: cadmio, cobre, cromo, hierro, plomo y
cinc (Laboratorio de Andlisis Ambiental-EDECA-
UNA).

Los analisis de plaguicidas organofosforados
midieron: clorpirifos, diazinén vy etoprofos
y los de otros tipos de plaguicidas midieron
N,N-Dietil-meta-toluamida (abreviado DEET,
ingrediente activo mds comun de los repelentes
de insectos) y otras sustancias medidas con LC-
PDA (cromatografia liquida acoplada con diodos)
y GC-MS (cromatografia gaseosa acoplada con
espectrometria de masas) (Instituto Regional de
Estudios en Sustancias Téxicas (IRET)).

Calidad de agua de lluvia: La calidad del agua de
lluvia fue variable durante este estudio.

Segtin el andlisis microbiolégico la mitad de las
muestras NO fue potable, con coliformes totales
entre 14 y 350 NMP/100 ml y coliformes fecales
entre 14 y 350 NMP/100 ml. Muestras tomadas de
un mismo estainidn con dos meses de diferencia,
dieron potables en un caso y no potables en otro.
Segtin los andlisis fisico-quimicos, el agua de
lluvia es levemente acida (pH 5), con baja dureza
(entre 2 y 8 mg/L) y sin nitratos (lo que denota la
ausencia de fertilizantes).

No se detect6 cadmio, cobre, cromo ni plomo en
el agua. En general la concentracién de hierro fue
baja (entre 7 y 49 ug/L) salvo en un caso en el que
se detectaron 297 pg/L lo que esta en el limite de



los 300 pg/L recomendados por el Ministerio de
Salud. Se detectd cinc en el agua, pero siempre por
debajo de los 3mg/L aceptables por el Ministerio
de Salud.

En algunos estafiones se detectaron trazas
de plaguicidas organofosforados. También se
detectaron trazas y presencia de insecticidas
(DEET) trazas y presencia de fungicidas y
presencia de plastificadores.

Calidad del agua que llega por la tuberia: El
agua que llega por tuberia se analiz6 en una sola
vivienda, en dos ocasiones. El andlisis micro
bacterioldgico no presentd bacterias coliformes.

Segtin los analisis fisico-quimicos, el agua del tubo
tiene un pH neutro (pH 7), con dureza elevada
(entre 285 y 330mg/L) pero por debajo de los
niveles indeseables para uso doméstico y sin
nitratos (lo que denota la ausencia de fertilizantes).
No se detectd cadmio, cobre, cromo, cinc ni plomo
en el agua. La concentracién de hierro fue elevada,
por encima de los 300 pg/L recomendados por el
Ministerio de Salud.

No se detectaron agroquimicos, salvo por la
presencia de un pico no identificado.

Calidad del agua de pozo: Segin el andlisis
microbiolégico el agua de cuatro de los cinco
pozos analizados NO es potable, con coliformes
totales entre 21 y1600 NMP/100 ml y coliformes
fecales entre 8 y 240 NMP/100 ml.

Segtin los andlisis fisico-quimicos, el agua de
pozo es neutra (pH 6-8), con dureza variable pero
siempre por debajo de los niveles indeseables para
uso doméstico y sin nitratos (lo que denota la
ausencia de fertilizantes).

No se detect6 cadmio, cobre, cromo ni plomo en
el agua. La concentracién de hierro fue variable
(entre 0y 230 pg/L) un poco por debajo del limite
de los 300 pg/L recomendados por el Ministerio de
Salud. En un pozo se detectaron concentraciones
muy bajas de cinc.
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No se detectaron plaguicidas organofosforados ni
fungicidas, pero se encontré DEET en dos pozos.

Encuesta de viviendas

Para conocer de forma intensiva y extensiva la
situaciéon de la salud ambiental de la comunidad
de Sixaola, disefiamos y aplicamos una encuesta,
cuyos objetivos fueron:

a) conocer el uso y manejo de aguas y residuos
sélidos;

b) identificar la prevalencia de enfermedades
de posible origen hidrico o por exposicién a
agroquimicos;

¢) actualizar el conocimiento de la
problemadtica socio-ambiental relacionada con
las inundaciones,

d) identificar el grado de organizacién local.

Para la ubicacién de las viviendas y la planificacién
del trabajo de campo, se dividi6 el territorio en 22
segmentos, los cuales se determinaron a partir de
material cartografico disefiado para Sixaola. Dicha
cartografia se cred a partir de segmentos censales
(Censo Nacional 2000, Instituto Nacional de
Estadisticas y Censos (INEC)) (figura 1) y ortofotos
a escala 1:1000 (facilitadas por “Regularizacién de
Catastro y Registro“, componente 1, Alexander
Gonzalez), ver figura 2.

La poblacién en estudio fueron las viviendas de
Sixaola. Se pretendia censar todas las viviendas, sin
embargo, la encuesta se aplicé en 187 viviendas,
que corresponden al 64% del total (se excluye de
este total a las viviendas ubicadas en los sectores
mas alejados del barrio Vegas - Las Palmas y Bonifé,
debido a dificultad de acceso). En cada vivienda, se
entrevistd a una persona mayor de 18 afios.
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FIGURA 1
Segmentos censales INEC 2000
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Censo Nacional 2000, Instituto Nacional de Estadisticas
y Censos (INEC)

FIGURA 2
Un segmento de la comunidad de Sixaola

Ortofoto 1:1000 facilitada por Alexander Gonzdlez,

“Regularizacion de Catastro y Registro, Componente 1

3.HALLAZGOS, REFLEXIONESYACCIONES'

Este trabajo ha recopilado informacién
exhaustiva sobre la situacién del uso y manejo
de aguas y residuos sélidos y liquidos entre los
pobladores de Sixaola. También se ha recopilado
informacioén sobre arraigo y pertenencia al lugar, la
presencia de sintomas de enfermedades de origen
hidrico y de exposicién a agroquimicos entre los
pobladores asi como su nivel de organizacién local.
A continuacién presentamos los hallazgos, nuestras
reflexiones, algunas acciones realizadas por el
proyecto y recomendaciones basadas en nuestra
vivencia e informacién obtenida durante dos afios
en Sixaola.

Datos generales

La poblacién de Sixaola tiene una proporcién
mayor de hombres que de mujeres. Un tercio de la
poblacién es menor de 32 afios y un 8% es mayor
de 64 afios, por lo que podemos decir que la gente
“no elije envejecer en Sixaola” (cuadro 1).

CUADRO 1
Sexo y edad de la poblacién entrevistada en Sixaola
(distribucién porcentual)

Hombres 54.2
Mujeres 45.8

Edad  Afes
18-32 afios 34.6
33-47 afos 28.9
48-63 afos 28.6
Mas de 64 afios 7.6

En la mitad de las casas viven entre cuatro y seis
personas y en un tercio viven entre una y tres
personas. Se trata de una poblacién con un nivel
general bajo de escolaridad y un nivel bajo/medio
de ingresos.



Arraigo

Sixaola se caracteriza por tener un alto porcentaje de migrantes, una gran mayoria de
los cuales es de corta data (cuadro 2). Segin Quezada Ortega (2007), los migrantes,
al cambiar su lugar de residencia, se enfrentan a un reacomodo simbdlico y cultural
en la relacién con el nuevo territorio y los vinculos que entablan con la nueva
comunidad. Esto puede expresarse ya sea como una adaptacién al lugar de destino o
como grandes diferencias de visién con los locales. Lo segundo puede repercutir en
un estado de debilidad organizacional y en la ausencia de movilizacién organizada

para el cambio.

CUADRO 2
Tiempo de vivir en la comunidad

Tiempo de vivir en la comunidad %

1 a6 meses 21

7 a 24 meses (dos afos) 45.8
25 a 36 meses (tres afios) 26.8
37 a 48 meses (cuatro afios) 3.0
48 a 60 meses (cinco afios) 3.4
Ocho afios 0.0

Casi la mitad de los pobladores ha pensado en cambiar su sitio de residencia, sobre
todo a causa de las inundaciones y la falta de trabajo (cuadro 3).

Es decir, que migraron contra su propia eleccién y decisién personal, obligados
por situaciones externas (llenas o inundaciones y desempleo) y no debido a una

eleccién y decisiéon personal.

CUADRO 3

Razones por las cuales los pobladores han pensado en irse o quedarse en Sixaola

Razones para quedarse % Razones para irse %
Por costumbre 20.6  Por las inundaciones 60.8
Por fuentes de empleo 13.3  Falta de trabajo 6.7
Porque le gusta/esta bien 17.6  Nole gusta el lugar 2.1
No hay dénde ir 9.6 Porque quiere volver a su pais 8.0
Por la familia 8.4 Para mejorar condicion de vida 5.5
La vida es mas barata 6.3 Muchas pérdidas en cosechas 2.1
Es un lugar tranquilo 5.6 Lugar dificil para vivir 5.0
No responde 8.3 No responde 1.7
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En general, estamos ante la presencia de una
poblacién mévil, lo que anticipa una relacién débil
y transitoria con el entorno, con un bajo nivel
de preocupacién por el estado de los recursos en
los que estd inmersa (y de los que depende), ya
que viene de otro lugar y “en breve” podria estar
muddndose nuevamente.

A pesar de lo anterior, la gran mayoria de la gente de
Sixaola dice identificarse con la comunidad, lo que
podria interpretarse como una forma de identidad
socio territorial. Los lazos creados a través de los
cuales mantienen algin tipo de “atadura” con
Sixaola son de los siguientes tipos (segin Quezada
Ortega, 2007):

e Historicos: Son establecidos a través de
la permanencia en Sixaola, donde cobra
importancia el pasado vivido ahi, la costumbre.
La cantidad de tiempo puede o no ser
significativa, ya que cada persona le otorga un
peso subjetivo.

e Familiares: La familia constituye el referente
fundamental para la construccién del arraigo
territorial: “mi casa estd donde mi familia esté”.

e Territoriales: Se establecen directamente con
el espacio territorial y todo lo que hay en éL:
construcciones, paisajes, calles, vegetacion,
etcétera. Se traducen en un sentido de
aceptacién, agrado y hasta afecto por el
territorio, “me gusta”.

e Culturales: Son establecidos entre el individuo
y los estilos de vida, las costumbres: “estoy
tranquilo, se vive bien, hay solidaridad”.

e Econdmicos: Las personas cuentan con
un salario que perciben como suficiente o

», <«

insuficiente, pero finalmente “seguro”: “mi casa
estd donde mi trabajo esté”.

e Relaciones sociales: Se establecen entre las
personas, que se conocen desde los circulos
sociales: comparieros de trabajo o de escuela,
amigosoparientes. Estetipodearraigomotivaria
a las personas mas alla del estrecho objetivo de
las ganancias econémicas inmediatas, hacia el
enriquecimiento de relaciones a través de la
confianza y la reciprocidad (Romero Toledo et
al. 2007). Se expresan como “soy conocido” o
bien “conozco a la gente”.

Es importante aclarar que durante el afio 2010 se
conocieron varios habitantes con mas de 20 afios
de residencia en la zona. Esto nos hizo pensar
sobre la posibilidad de que los habitantes mas
antiguos no hayan participado de la encuesta,
quizas por falta de confianza en las instituciones
publicas o por tener una expectativa negativa del
tipo “siempre nos piden y nunca nos dan”. Estos
mismos habitantes se ofrecieron espontaneamente
a entrevistas informales, participaron en talleres o
prestaron sus hogares para realizar los andlisis de
calidad de agua. Seria conveniente profundizar en
este tema y conocer con mads precision los tiempos
de residencia en el sitio y el arraigo.

Problematica local

La comunidad de Sixaola percibe las llenas
como el mayor problema local (cuadro 4). En
las dltimas seis décadas no ha aumentado la
cantidad de ciclones tropicales en el Caribe, ni
su acercamiento a la costa centroamericana (Eric
Alfaro, com. pers.); sin embargo, los desastres
asociados a eventos hidrometeorolégicos (entre
ellos las llenas de Sixaola) han aumentado en las
mismas seis décadas.

CUADRO 4
Principales problemas locales percibidos por los
pobladores de Sixaola

Principal problema (%)
Llenas, inundaciones 72.2
Falta de agua potable 46.9

Mal estado de la infraestructura,

18.0
carretera

Drogadiccidn, alcoholismo, prostitucién  15.8

Falta de empleo 12.4
Basura 9.3
Salud, Atencidon médica 8.1




Puede deducirse entonces que el impacto de
las llenas se debe mas a un fendmeno antrépico
(cultivo intensivo del banano y platano, actividades
agroindustriales tipicas de la regién en el ultimo
siglo), que al efecto climético, esto lo convierte en
un fendmeno socio ambiental. Por ende, existen
alternativas humanas para solucionar el problema, ya
que este no se debe exclusivamente a un fenémeno
natural o a “Dios”, sino a la actividad del ser humano
en la zona.

Para comprender la magnitud del fendmeno socio
ambiental, hay que tener en cuenta varios factores:

+ El poblado de Sixaola esta asentado en la cuenca
baja, en las planicies de inundacién del rio
Sixaola (por su dindmica de meandros activos).

+ La explotacién agroindustrial de cultivos de
raiz corta (bananos, pldtanos, etc.) cambid
la cubierta vegetal superficial nativa de las
planicies de inundacién del rio. Este cambio de
uso del suelo rompid su estabilidad y, cuando se
producen inundaciones, las laderas son lavadas
por la fuerza del rio.

+ Nada hace pensar que se produzca un cambio
sustancial y extensivo del tipo de explotacién
productiva en la zona hacia una agricultura
integral y sostenible.

+ La poblacién no dispone de herramientas (en
formacién de capacidades, en educacion, a nivel
psicolégico, econdmicas, etc.) para cambiar
desde su seno esta “realidad”.

Asilas cosas, en el futuro cercano, se puede esperar
que las llenas tengan impactos negativos mayores
y de diversos tipos (destruccién de cultivos e
infraestructura, salud humana, disgregacién
social, destrucciéon de ecosistemas [los pocos
nativos que quedan], entre otros). Es importante
que la poblacién local maneje esta informacién
y tome conciencia para buscar las soluciones
adecuadas.

Segtn los pobladores, la falta de agua potable es
el segundo gran problema, percibido como una
amenaza para la salud humana, cuyo responsable
sefialan es el gobierno (ver cuadro 4y 5).
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En general, la poblacién percibe que el estado/
gobierno tiene la obligacién de asistirla en lo que
se refiere a la subsistencia basica (consideramos
al estado como “la autoridad permanente y
publica, formada por un conjunto de instituciones
involuntarias, que domina un espacio territorial
cerrado y a las personas que en él viven” y al
gobierno como “la conduccién politica general del
estado”) (cuadro 5).

CUADRO 5
Principales responsables de los problemas
percibidos por los pobladores de Sixaola

Responsables %
Gobierno, Estado, Instituciones 67.0
La naturaleza 23.3
Municipalidad, Alcalde 18.1
La comunidad, las personas, los

.. 17.6
dirigentes
Nadie, no hay responsables 12.9
Presidente 4.7
Proveedores y consumidores de 53
drogas ’
Los padres 2.3
Dios 2.1
Desempleo, pobreza 1.6
Uno mismo 1.1

En varios aspectos, esto se justifica plenamente,
ya que el acceso a ciertos servicios (agua potable,
salud, educacidn, infraestructura vial, entre otros),
es responsabilidad del Estado. Sin embargo, la
expectativa local de tener los problemas resueltos
por un tercero: “define anticipadamente” futuras
actitudes de los pobladores, desde un modelo
asistencialista, que espera recibir las soluciones
mas que generarlas en su seno.
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Las aguas de Sixaola

;Cuadles son los tipos de agua que usan los pobladores de Sixaola, cémo la usan y
cudl es su calidad?

Los pobladores de Sixaola usan agua proveniente de seis fuentes diferentes:

1) lluvia,

2) caneria (proviene de dos fuentes a) AyA, pozo de Daytonia, que abastece
a la gran mayoria de la poblacién con excepcidn de las viviendas del barrio
Vegas-Las Palmas y Bonifé y b) pozo de la compafifa bananera Chiquita que
abastece a su propio cuadrante y algunas casas cercanas al comando),

3) pozos locales,

4) rio,

5) comprada/embotellada,

6) camidn cisterna (AyA, proveniente del acueducto de Bribri).

La mayoria de la gente de Sixaola piensa que solo el agua embotellada es potable’,
otros piensan que lo es el agua de lluvia, la de pozo o la de cafieria (aunque estos
ultimos son solo un 6%).

Teniendo en cuenta que mucha gente duda de la calidad del agua, se podria esperar
que en muchas viviendas se aplicara algun tipo de tratamiento antes de consumirla.
Sin embargo, en general solo algunas familias tratan por cloracién, o filtracién o
ebullicion el agua de lluvia o cloran el agua de pozo. En este ensayo, se vera que la
filtracién doméstica de las aguas es el tratamiento mas accesible para los pobladores
de Sixaola, al menos mientras no cuenten con agua potable en las tuberias.

1. Agua que llega por la tuberia

El agua que llega por la tuberia de Sixaola proviene de dos pozos profundos. Uno
de ellos es manejado por AyA, alimenta a la gran mayoria de Sixaola y proviene
del pozo de Daytonia. El otro, que alimenta menos viviendas, es manejado por la
compaiiia bananera Chiquita.

La gran mayoria de la gente usa el agua que llega por la tuberia para bafiarse,
lavar trastos, la casa y la ropa y en el servicio sanitario (cuadro 6). Muy poca gente
consume este tipo de agua ya que presenta olor y color desagradables, definidos
como: “olor a podrido, excremento, herrumbre, rancio” y “color negro, chocolate,
verde y opaco”. Ambos comprobados por nuestras observaciones directas.

7 Agua potable: cumple con las disposiciones de valores recomendables o maximos admisibles
estéticos, organolépticos, fisicos, quimicos, bioldgicos y microbioldgicos, establecidos en el Reglamento
para la Calidad del Agua Potable (Decreto N2 32327-S) y que al ser consumida por la poblacién no
causa dafio a la salud.



CUADRO 6
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Tipos de usos domésticos de las distintas fuentes de agua en Sixaola

%

Fuente de La\:ar Limpiar Lavar Servicio
agua Beber Cocinar Bafarse P o .

trastos casa ropa sanitario
Lluvia 66.6 70.1 9.4 8.4 5.9 11.4 2.9
Cafieria 3.9 4.9 84.5 86 90 88 85
Pozo local 7.4 7.4 4.4 3.4 2.9 4.4 2.9
Rio 0.9 0.4 0 0 0 0.9 0.4
Nosabe/No , . . 3 2.0 25 2.5 3
responde
Otros 25.3 16.4 3.4 3.9 1.9 1.4 6.9

En Sixaola, el agua que llega por la tuberia no es
potable debido a un exceso de hierro, como ya
se explico en el apartado “Andlisis de la calidad
del agua”, ademds este tipo de agua escasea, en
particular durante las llenas, ya sea porque las
llaves estan bajo el agua o bien porque la tuberia
esta saturada de sedimentos y tapada.

2. Agua de lluvia

La gran mayoria de la gente de Sixaola (80%)
colecta agua de lluvia y de estos, el 70% la usa
para consumo directo: beber y cocinar (ver cuadro
6). En estos casos se hace con la conviccion (o
mds bien la esperanza) de que el agua es potable.
Esta prdctica se realiza en barriles que se colocan
debajo de las canoas o del techo o directamente al
aire libre. Algunos tienen filtro y otros no.

El tipo de filtro local suele ser un trapo o sdbana
puesto sobre la boca del estaiién en general
estan sucios o tienen huecos. Es importante
destacar que estos filtros (si estdn en buenas
condiciones) cumplen solo la funcién de evitar
que los sedimentos gruesos entren al estaiién. En
Sixaola no se practica la filtracién de bacterias,
agroquimicos o minerales presentes en el agua.

En estd comunidad, el agua de lluvia colectada,
para analizar su calidad, no siempre fue potable

como ya se menciono. El tipo de sistema de
captacién de agua de lluvia que se use, el estado
del techo, canoas, filtro y estafién tendrdn relacién
directa con la calidad del agua consumida.
También el origen del estaidn es relevante,
ya que asi como algunos han sido comprados
especificamente para el almacenamiento de
agua, otros han sido comprados o donados por la
bananera, y contuvieron previamente plaguicidas
o fertilizantes quimicos, que pueden pasar al agua
almacenada y quedar como trazas durante muchos
aflos. La frecuencia en la limpieza del estaiién y
la forma de limpieza también determinaran la
calidad del agua que consuma la familia.

3. Agua de pozo

En Sixaola se identificaron 15 viviendas que usan
agua de su propio pozo para beber y cocinar u otras
actividades (ver cuadro 6). Como se ha visto, en
Sixaola las aguas subterraneas son poco profundas,
por lo que al excavar para hacer pozos, se encuentra
estas aguas a solo 3 o 4 metros de profundidad.
El agua extraida de dichos pozos puede estar
contaminada con bacterias fecales debido, entre
otras cosas, a la cercania entre los pozos y los
tanques sépticos.

Para luchar contra las enfermedades transmisibles
por el agua y mantenerla libre de gérmenes, se le
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agregan desinfectantes como el cloro, el ozono y
el diéxido de cloro. El cloro puede reaccionar con
la materia orgdnica natural presente en el agua
y formar subproductos indeseables que pueden
comprometer la salud publica (www.greenfacts.

org).

En Sixaola, el agua colectada de pozos no siempre
fue potable como se explico anteriormente, a
pesar de que se aplica cloro en el 40% de los pozos
(personalmente o por medio del Ministerio de
Salud) una o mas veces al afo.

4. Agua de rio

En la cuenca baja del Sixaola (ver Mapa 2), las
margenes del rio estan cubiertas por plantaciones
bananeras y plataneras en las que se aplican
agroquimicos de forma manual y aérea. Ademas,
segun se demuestra en este estudio, gran parte de
las aguas grises y un porcentaje de las aguas negras
de Sixaola, llegan al rio.

Solo los residentes de dos viviendas dijeron que
empleaban el agua de rio para beber o lavar la ropa
(ver cuadro 6). Sin embargo, no se incluy6 en este
analisis a la poblacién indigena, altamente rotativa,
que vive usualmente a orillas del rio y da mds uso a
este tipo de agua.

5. Agua embotellada

El agua embotellada en recipientes de plastico se
vende en las pulperias y supermercados locales.
No todas las familias pueden comprar el agua de
manera cotidiana, sin embargo, en las épocas de
llena, mucha gente se ve obligada a hacerlo por no
tener acceso a otros tipos de agua o por no tener
confianza en su calidad.

Un cuarto de la poblacién compra agua para beber
y el 16%, para cocinar. Esto se ve en el cuadro 6
con el rubro de “otros”. Esta es la segunda fuente
de agua para beber, lo que implica un gasto
econémico para las familias, asi como un mayor
dafio ambiental producido por el embotellamiento,
transporte y residuos asociados al agua en botellas

plasticas. Paralelamente aumentan los ingresos de
supermercados y pulperias que la venden.

No se analizé la calidad del agua embotellada, sin
embargo, segiin datos publicados en el periddico
La Nacién, un tercio de las aguas embotelladas
que se venden en Costa Rica incumple normas
internacionales y nacionales sobre la calidad u
ofrece informacién incompleta o incorrecta. Para
algunos expertos, las aguas embotelladas no siempre
son la mejor opcidn para la salud en comparacién
con el agua que llega por la tuberfa. La ministra
de Salud acepta que es necesario regular de forma
mas estricta la calidad de las aguas envasadas que se
venden en el pais (Fonseca, 2010).

6. Tanques de almacenamiento locales con agua
del camidn cisterna de AyA

En algunos sitios de la comunidad de Sixaola
(barrio La Colina, escuela, colegio, terminal de
buses y barrio San José), el AyA colocé tanques con
una capacidad de almacenamiento de 2500 litros
de agua, que llena dos veces por semana. Mucha
gente se acerca al tanque, camina o va en bicicleta
para hacer su colecta diaria de agua. El 100% de
los tanques tiene pérdidas, ya sea por el mal estado
de las llaves o porque la gente las deja abiertas.
Ademas de esto, en uno de los tanques se encontrd
un animal muerto.

Si se considera que el agua de la fuente es potable,
no implica que la gente consuma agua potable.
Muchas veces no se da el tratamiento adecuado a los
tanques de almacenamiento o a los contenedores
en los que la gente transporta el agua hasta sus
hogares.

Se asumi¢ la potabilidad de este tipo de agua por lo
que no realizamos analisis de su calidad.

7. El uso del agua durante las llenas

La  poblacion de  Sixaola  experimenta
periédicamente grandes llenas y segiin nuestros
datos, casi todos los establecimientos se ven
afectados. Durante estas inundaciones, la poblacién
de Sixaola solo tiene acceso al agua de lluvia, al agua
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embotellada y al agua provista por AyA con el camién cisterna (fuera del periodo
pico de inundacién).

En las llenas de 2002, 2005 y 2008, alrededor de la mitad de la gente usé agua
de lluvia para beber y cocinar, por lo cual se not6 una tendencia creciente a la
captacién de agua de lluvia del 45% en el 2002 al 61% en el 2008 (cuadro 7).

CUADRO 7
Tipo de agua empleada durante las grandes llenas en Sixaola

Tipo de agua usada durante una llena %

2002 2005 2008
De lluvia 44.5 52.2 61
Se fue, estuvo en el albergue 15.9 11.0 6.6
Agua provista por asistencia externa 15.4 19.2 19.2
Comprada, en botellas 14.3 15.4 18.1
De pozo 1.6 1.6 1.6
No toma agua durante una llena 1.1 0.5 0.5
Cafieria 1.1 2.2 1.6
No sabe 8.3 0.5 0.5

8. Tratamiento del agua

Nos encontramos en una comunidad que usa y consume agua con distintos grados
y tipos de contaminacién. La solucién propuesta, por el estado, es la desinfecciéon
del agua por medio de cloro, que es una barrera importante contra las enfermedades
hidricas.

Histéricamente, los reservorios de agua comenzaron a clorarse a principios del siglo
XXy con el tiempo se impuso la desinfeccién del agua de consumo por medio del
cloro. Al echar gotitas de cloro en el agua sucia, el cloro reacciona con sustancias
naturales orgdnicas del agua y genera una serie de productos secundarios, cuyos
tipos y niveles dependen de la cantidad de cloro agregado al agua y del tipo de
fuente acuifera.

Por ejemplo, cuando el agua a la que se le echa cloro contiene bromuro, se
forman productos secundarios como el bromodiclorometano, el bromoformo y
el clorodibromometano, que pueden resultar carcinogénicos para los humanos y
animales de laboratorio (World Health Organization, 1991).

Para evitar estos riesgos y frente a la necesidad de tener agua potable y sana, se
sugieren alternativas de tratamiento diferentes de la cloracién, como filtros
domésticos de agua con una combinacién de grava, arena y carbén activado
disefiados a lo largo de este estudio. Estos filtros son econdmicos, accesibles
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para los pobladores, de ficil manufactura y de
mantenimiento simple. Es importante destacar que
nunca debe comprometerse la efectividad de la
desinfeccion.

En el caso de decidir por el uso de cloro, este debe
aplicarse en las estrictas dosis recomendadas y no
abusar de €l ni en frecuencia ni en cantidad. Por
ejemplo, si se agrega cloro en forma de hipoclorito
de sodio al 3.5% (de venta publica en pulperias y
supermercados), se debera dosificar a razén de 20
gotas cada diez litros de agua almacenada, dejandola
reposar 30 minutos antes de consumirla.

9. Manejo del agua

Las familias usan agua de diversas fuentes para
satisfacer distintas necesidades, y no todas las
familias usan de forma similar el agua proveniente
de una misma fuente. Por ejemplo, una familia
puede usar agua de pozo para beber y cocinar, agua
de lluvia para lavado de trastos y de ropa, y agua
que llega por la tuberia para lavado de pisos y en
los servicios, mientras que otra usara el agua de
lluvia para beber, cocinar y lavar ropa, y el agua
que llega por la tuberia para lavado de pisos y en
los servicios y, una tercera familia puede usar agua
comprada para beber, agua de pozo para cocinar,
lavar ropa y trastos, agua de rio para lavar pisos y
en los servicios (ver cuadro 6).

El manejo local del agua es casi malabarista,
denota un desconocimiento generalizado sobre la
verdadera calidad del agua disponible en Sixaola y
una alta inseguridad y desconfianza sobre la calidad
del agua disponible, en particular la que es provista
por el Instituto de Acueductos y Alcantarillado
(AyA). A su vez, esta destreza cotidiana no se
acompaiia con un conocimiento base sobre el agua,
las buenas practicas y la salud humana y ambiental.

10. Calidad del agua

A pesar de los elevados volumenes de agua
precipitados en la regién (2500 mm anuales en
promedio), el agua potable es escasa en Sixaola. La
calidad de los distintos tipos de agua varia entre

diversos grados y tipos de contaminacién como ya
se demostro.

El agua proveniente de tuberias tiene altas
concentraciones de hierro, que la hacen no potable,
y en algunos casos presenta bacterias fecales
(posiblemente debido a un mal manejo en las
tuberias o llaves, por ejemplo, al colocar esponjas o
trapos en las llaves).

El agua de los pozos estd contaminada por materia
fecal (en el 90% de los casos), posiblemente debido
a su escasa profundidad, su cercania con el rio y
con tanques sépticos en mal estado. También en
algunos pozos se encontrd presencia de plaguicidas
(DEET).

El agua de lluvia se encontrd algunas veces
contaminada por bacterias fecales, aunque en
menor grado que el agua de algunos pozos.
También la presencia de cinc en el agua de lluvia
puede deberse al mal mantenimiento de los techos.

El agua de lluvia fue el tipo de agua que presentd
mayor variedad y concentracién de plaguicidas,
lo que sugiere que las fumigaciones aéreas de las
bananeras llegan a los techos de Sixaola y también
que los pobladores no tienen un manejo adecuado
de sus sistemas de captacion de agua de lluvia.

Captacion de agua de lluvia

La captacién del agua de lluvia se ha practicado
desde hace mas de cinco mil afios y, a través de los
siglos, se han utilizado diversas formas. Muchas de
las obras histéricas de captacién de agua de lluvia
para uso doméstico se originaron en Europa y Asia
(Van Veenhuizen y Prieto-Celi, 2000).

En Israel y Jordania se descubrieron sistemas de
captacién de agua de lluvia que datan de 4000 afios
0 ma4s, estos sistemas consistian en el desmonte de
lomerios para aumentar la escorrentia superficial,
que era entonces dirigida a predios agricolas en las
zonas mas bajas. En China existian pozos y jarras
para la captacién de agua de lluvia desde hace mads
de 2000 afios. En Irdn se encuentran los “abarbans”,



sistemas tradicionales locales para la captacién y almacenamiento de aguas de
lluvia. En el siglo X a.C. en Centroamérica, el imperio maya abastecia de agua a la
poblacién y cultivos, a través del aprovechamiento de agua lluvia (Ballén Sudrez et
al. 2006).

La poblacién afro descendiente de la zona caribefia de Costa Rica ha tenido la
costumbre de captar agua de lluvia para usos domésticos (Edwin Cyrus com. pers.).
De la misma forma, la gran mayoria de los pobladores de Sixaola colecta agua de
lluvia por medio de estafiones o tanques y la utiliza principalmente para beber y
cocinar.

Los sistemas de captacién y purificacién del agua de lluvia representan una opcién
real para abastecer de agua, en cantidad y calidad. En general, se percibe al agua de
lluvia como un recurso natural no aprovechable para consumo y uso doméstico,
cuando en realidad representa una de las soluciones mas viables y econdmicas para
los que no tienen acceso al agua potable, sobre todo en regiones donde las fuentes
superficiales de agua y los mantos acuiferos estdn contaminados o sobreexplotados
(Anaya Garduiio, 1998).

El agua de lluvia cae sobre un techo y se recolecta mediante canaletas (canoas)
colocadas en la periferia del techo, se filtran los sedimentos grandes (hojas e insectos),
se dirige mediante tuberfas hacia un tanque de almacenamiento y se purifica
mediante la eliminacién de sedimentos finos, sustancias quimicas y microbios por
medio de sistemas de filtracién.

La comunidad de Sixaola, al igual que millones de seres humanos que no tienen agua
o son excluidos de los sistemas de distribucién, se ve obligada a realizar ingentes
esfuerzos para obtener agua, que a la postre resulta no solo escasa, sino de baja
calidad, lo que expone a sus pobladores a riesgos sanitarios y enfermedades graves
(Borrero Navia y Bogantes Diaz, 2004; C. Sierra obs. pers.).

En Sixaola, los efectos combinados de las inundaciones periddicas, los agroquimicos
provenientes de la actividad agroindustrial de banano y platano, el consumo de
agua de mala calidad, las malas practicas en el manejo de las aguas residuales
domiciliarias y la presencia ubicua de basura, hacen que la gente tenga un alto
grado de vulnerabilidad y riesgo de enfermar por diarreas, parasitosis, problemas de
la piel, problemas pulmonares, problemas de tipo endocrinos y otros.

A raiz de todo lo anterior, y como aporte parcial a la accesibilidad al agua potable
en la comunidad de Sixaola, el IDESPO disefi6 e instalé un Sistema Captador y
Purificador de Agua de Lluvia (SCALL) en la escuela de Sixaola para la atencién
mensual de 350 personas como minimo (poblacién en edad escolar y personal de
la escuela), aunque también se espera que los familiares de los antes mencionados
y otros vecinos lo utilicen. A continuacién se presenta un esquema del SCALL
instalado.
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Aguas residuales

Los residuos liquidos son los desagiies evacuados desde las viviendas y se dividen
en aguas grises y aguas negras. Las aguas grises son las generadas por el lavado
de edificios, carros, utensilios y ropa asi como por el bafio de las personas y estan
contaminadas por sustancias jabonosas y sélidos en suspension (incluyen aceites
y grasas). Las aguas negras son las procedentes de desechos organicos humanos o
animales y estan contaminadas con sustancias fecales y orina.

En Costa Rica, un alto porcentaje de la poblacién utiliza tanques sépticos para la
disposicién final de las aguas negras domésticas. La falta de mantenimiento de los
tanques sépticos y el inadecuado manejo de sus lodos ponen en peligro la salud de
las personas y deterioran el medio ambiente.

La gran mayoria de los establecimientos de Sixaola elimina sus aguas grises en las
zanjas y desagiies externos (que desembocan en el rio Sixaola a través del canal
artificial “quiebracafios”). Las aguas negras, a pesar de tener un manejo diferente, el
70% de los establecimientos tienen tanque séptico (cuadro 8).



CUADRO 8
Destino de las aguas negras y grises eliminadas por los establecimientos de Sixaola

e R RIS Aguas Grises Aguas Negras
Pilas Ducha Servicio sanitario

Desaglie 0 zanja casera 83.1 77.1 9.4
Tanque séptico 7.5 9.5 68

Rio 3.5 3.5 1.0
No sabe/No responde 3.5 6.5 4.0
No tiene 0.0 0.0 3.0
Hueco o pozo negro N/A N/A 13.6

En Sixaola es comun que los tanques sépticos se encuentren anegados, rotos, que
emitan malos olores y que carezcan de mantenimiento y limpieza. La superficialidad
de los mantos acuiferos (por la cercania con el rio), la frecuencia de inundaciones
y el mal estado de los tanques sépticos, sugiere que aunque los desechos organicos
humanos sean eliminados en sistemas cerrados y aislados (tanques sépticos), de
todas formas pueden estar en contacto con los cuerpos de agua subterrdneos y
superficiales. Es decir, que las aguas residuales de Sixaola son devueltas al rio y a los
mantos acuiferos con residuos fecales, desechos de alimentos (grasas, restos, etc.) y
productos quimicos (detergentes, cosméticos, etc.). Esta contaminacién de las aguas
es otra de las fuentes de “enfermedades hidricas”, frente a las cuales la poblacién de
Sixaola tiene un alto indice de exposicion.

El uso y manejo del agua durante las llenas

A vpartir de la década de 1970, se registraron diez grandes inundaciones que
ocasionaron pérdidas de millones de délares en plantaciones, infraestructuras y vidas
humanas: abril (1970), diciembre (1970), enero (1988), agosto (1991), diciembre
(1993), febrero (1996), enero (2000), diciembre (2002), 2005 (sin mes), y noviembre
(2008). La comunidad de Sixaola, localizada en la cuenca baja del rio Sixaola, ha
sido uno de los lugares mas afectados por las inundaciones, ya que se ubica en las
planicies de inundacién del rio (De Marco et al. 2007c, Sierra obs. pers.).

Si durante las épocas normales escasea el agua potable, durante las llenas solo se
dispone del agua del rio y la de lluvia. Los pobladores aislados, en sus viviendas o
refugiados en algin albergue improvisado (como lo fue el puente binacional en el
afio 2008), apelan a un crisol de alternativas para superar la falta de agua durante
la emergencia. Se aguantan la sed, compran comida que no requiere coccidn,
aguantan el hambre, no se bafian y no lavan la ropa (cuadro 9). Muchas de estas
acciones pueden tener consecuencias negativas sobre la salud a corto, mediano y
largo plazo. La gente toma muy poco agua cuando lo hace, muchas veces recurren
a fuentes contaminadas.
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CUADRO 9
Alternativas al uso del agua de pilas y servicios
sanitarios durante las grandes llenas en Sixaola

%
Alternativas . Servicio
Pilas . .
sanitario
Se fue, no estuvo 19.2 20.0
Con agua de lluvia, con 1.9 X
agua acumulada
No lo utilizaba, esperar 10.6 2.1

No lava, no se lava, no
come, no bebe, Aguanta 9.2 5.0
“como los grandes”

Agua comprada,

embotellada = 08
C.on el agua del camidn, 20 X
cisterna

Uso la lavadora 2.0 X
En el rio 1.3 3.4
Hace lo que se puede 1.3 2.1
En albergue, refugio X 6.4
En otras casas, servicios X 9.9
comunales

Hacia .nece5|dades en X 50
basenilla

En un hueco X 3.6
Busc‘a.r aguay llevar al X 14
servicio

Otros 11.3 3.6
No sabe 2.0 9.4
No responde 13.9 2.1

Durante las llenas, la gente asilada en sus hogares
botd las aguas jabonosas, grasas y aceites de cocina
directamente al agua circundante. Como tampoco
podian hacer uso de los servicios sanitarios,
muchos dijeron que usaban bacinillas; no usaban
el servicio y “se aguantaban como los grandes”,

o bien utilizaban el sistema de la bolsita que
consiste en defecar en una bolsita y botarla al agua
circundante que se va con la corriente ( ver cuadro
9). Simultdneamente, los drenajes saturados de los
tanques sépticos suben a la superficie.

El panorama es desolador e infeccioso, muestra
una comunidad rodeada y aislada por el agua que
contiene sus propios excrementos. Es decir, que las
aguas residuales entran en contacto directo con el
ambiente y las personas.

Los pobladores de Sixaola conviven con las
inundaciones y la falta de agua potable, no realizan
practicas especificas para ahorrar agua, almacenar
agua preventivamente, asegurar una buena
calidad del agua o disefar sistemas alternativos
de disposicién de aguas grises y negras. Toda la
situacion que se da alrededor del agua es indicativa
de una gran vulnerabilidad frente a enfermedades
de origen hidrolégico.

Percepcion sobre el dafio a la salud y al
ambiente

En Sixaola hay un nivel bajo de conocimiento y
conciencia (cerca del 50% de la poblacién) sobre
la relacién entre “lo que elimino de mi casa” y los
problemas de salud o ambientales. Para solucionar
dichos problemas, la gente no suele pensar en
cambiar comportamientos y practicas cotidianas
domésticas, o aplicar tratamientos al agua, sino
mas bien espera que la situacién cambie a través
de la intervencidén de un tercero, el Estado. A esto
se suma que la abrumadora mayoria de soluciones
propuestas por la gente no ataca las causas, por lo
que no evita que los efluentes lleguen a estar en
contacto directo con la gente o alcancen los cuerpos
de agua, por ende no resuelve el problema de raiz
(cuadro 10).



CUADRO 10
Acciones para reducir el dafio al ambiente y a la salud humana, provocado por las
aguas eliminadas desde hogares de Sixaola

Acciones para reducir el dafio Al ambiente Alasalud humana

(%) (%)
glzgi;ur?ﬁ;r;o reparacion del )15 18.9
Sjr;zii:s;Janiar zanjas, evitar que 10.7 )38
Nada, no se puede 10.4 10.6
Mantener limpio el ambiente 5.2 0.0
No eliminar 4.9 2.0
Recibir ayuda externa, del gobierno 2.9 5.3
Otros 5.9 12.1
No sabe 14.7 12.6
No responde 13.4 6.0

Residuos sdlidos

Un residuo sélido es un objeto o material que ya no representa utilidad o valor
econdmico para el duefio, quien lo abandona después de haberlo utilizado. Se
trata de un término subjetivo, que depende del punto de vista de la persona que
genera el residuo. Estos residuos s6lidos son susceptibles o no de aprovechamiento
o transformacién para darle otra utilidad o uso directo.

En Costa Rica, las municipalidades deben hacerse cargo de la Gestién Integral
de los Residuos Soélidos de su cantén, lo que consiste, entre varias cosas en
recoleccién de los residuos so6lidos, transporte, tratamiento, disposicién final (en
relleno sanitario) y el control y supervisién de todo el proceso.

La Municipalidad de Talamanca, con base en Bribri, esta a cargo de la gestién de
residuos sélidos de los distritos de Sixaola, Bratsi, Cahuita y Telire y recolecta
un promedio semanal de 48 toneladas de residuos s6lidos en todos los distritos.
Cuenta con doce personas para apoyar la gestioén de los residuos sélidos y dispone
de un camidén y una vagoneta para la recoleccién y el transporte. La tarifa
residencial mensual es de ¢3.210 (agosto, 2010). El tratamiento y la disposicién
final se realizan en el Relleno Sanitario El Tomatal (Santa Rosa, Limén), operado
por la empresa EBI (www.ebicr.com) (Barquero Elizondo, 2010).

Hasta noviembre de 2009, la Municipalidad de Talamanca usaba un botadero a cielo
abierto en Olivia como sitio de destino final de los desechos sdlidos del canton.
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A pesar de haber sido clausurado, el botadero fue
ilegalmente reabierto en 2010 y sigue recibiendo
basura, aunque en menor escala.

El botadero se ubica a pocos metros del rio
Sixaola, que tiene meandros activos, una baja
pendiente y un alto indice de sedimentacién. El
botadero se inunda cuando crece el rio y la basura
que rebalsa, es transportada, se va depositando en
los poblados y se acumula mayoritariamente en
Sixaola. Por ejemplo, después de una llena, una
vecina de Sixaola encontrd en su potrero, entre
las vacas, decenas de jeringas hipodérmicas con
agujas usadas.

Como se ve, una mala gestion de los residuos
puede aumentar las enfermedades provocadas por
vectores sanitarios, incrementar la contaminacién
de aguas, la atmdsfera y los suelos, agravar los
problemas paisajisticos y riesgos. Por otro lado,
una buena gestiéon de los residuos promovera la
informacién y capacitacién, conservacién de
recursos, reduccion en la generacién de residuos,
reutilizacién, reciclaje y recuperacién de areas
naturales.

El distrito de Sixaola tiene una poblacién de
alrededor de 12600 personas (Barquero Elizondo,
2010); y para atender a la comunidad de Sixaola,
cabecera del distrito, el camién recolector pasa
dos veces por semana por la carretera y algunos
establecimientos aledafios.

Solo una fracciéon de los desechos producidos
llega al camién de la basura, y solamente el
33% de los establecimientos de Sixaola paga el
servicio municipal de recoleccién de residuos. La
poblacién que no paga el servicio, aduce como
motivo de la falta de pago, que el camién no pasa,
que no lo necesitan o que nadie cobra el servicio
(cuadro 11).

CUADRO 11

Razones por las cuales ciertos establecimientos
de Sixaola no pagan el servicio municipal de
recoleccion de basura

Razones por la cuales no se paga el

servicio municipal de recoleccion de %
basura

Porque no pasa el camion 39.7
Porque queman la basura 15.3
Porque nadie lo cobra 9.2
Porque no tienen dinero 6.1
Porque entierran la basura 5.3
Porque no se genera basura, no se usa 4.6
Porque no hay voluntad de pago, nadie 38
lo paga

Porque bota la basura en el rio 2.3
Otros 4.6
No sabe 3.8

La mitad de los pobladores piensa que el servicio
municipal de recoleccién de basura es regular o
malo y el 80% desconoce “a dénde va a parar” la
basura recogida por el camién municipal, es decir,
el tratamiento y disposicién final municipal de los
residuos.

Ahora bien, ;jcudnta basura se produce en Sixaola?
La mayoria de las viviendas produce entre 1 y 5
bolsas medianas de basura por semana y podria
estimarse (conservadoramente) que en Sixaola
se produce un promedio semanal de 1093 bolsas
de basura (cuadro 12). No se debe olvidar que
una gran cantidad de los residuos domésticos no
son colocados en bolsas, lo que implica que la
produccién de basura es bastante mayor.



CUADRO 12
Cantidad de bolsas de basura producidas semanalmente en Sixaola

la5s 149 149 745 447
6a10 24 144 240 192
11a20 5 55 100 77.5
No sabe/No
respondﬁ: 19

Total 197* 348 1.085 716.5

Como consecuencia del deficiente manejo municipal y local de los desechos
sélidos, la gran mayoria de la basura producida en el distrito es quemada, por lo
cual se contamina el aire y se afecta la atmosfera; también la basura es enterrada
y depositada en algin botadero a cielo abierto o en lotes baldios, de este modo
se afectan los suelos y los mantos acuiferos; otro modo es botarla a las zanjas o
desagiies que drenan al “quiebracafios” (gran canal construido por la bananera), el
cual desemboca en el rio Sixaola, y afecta cuerpos de agua dulce y el mar.

Cuando llega una llena, la problematica se agudiza ya que por un lado, casi la mitad
de la poblacién tira la basura a la calle, o sea al agua ya que “no queda basura porque
se la lleva el rio” o bien “sélo quedan troncos, barro y cocos” (cuadro 13). Por otra
parte, la basura producida en la cuenca y depositada en botaderos clandestinos es
arrastrada y lavada hacia los ecosistemas y cuerpos de agua locales que llegan al mar
Caribe, pudiendo generar la muerte de tortugas (entre otras especies amenazadas) y
afectando los ecosistemas arrecifales de Gandoca-Manzanillo, centros importantes
de biodiversidad global.

CUADRO 13
Manejo local de la basura durante las grandes llenas en Sixaola

Se tira a la calle/agua, se la lleva el rio, no queda nada 49.4
Se quema o se entierra 23.6
Se la lleva el carro de la municipalidad 20.3
Se recoge y se limpia 11.0
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Responsabilidades e involucramiento en el
manejo local de la basura

En mayo de 2010 se aprob¢ la Ley para la Gestién
Integral de Residuos (GIR) y se publicaron
dos reglamentos: Reglamento de Centros de
Recuperacion de Residuos Valorizables y
Reglamento para la Gestion Integral de los
Residuos Electrénicos. En el momento de realizar
este trabajo, la Ley GIR estaba en borrador, por
lo que se explord el terreno para una parte de la
aplicacién de la Ley: la reduccién en la produccién
de residuos y el reciclaje en Sixaola.

Una etapa importante en la gestién de los residuos
es la reduccién en la compra de productos que
los generan. En Sixaola practicamente el 80% de
la poblacién no reduce la produccién de desechos
desde el momento de la compra (cuadro 14).

CUADRO 14
Reduccién en la compra de productos cuyo
empaque genera basura

Reduccién en la compra de productos

cuyo empaque genera basura %
No 59.1
Si 24.1
No sabe/No responde 16.8

De manerasimple, puede decirse que el reciclajeesel
tratamiento de los residuos para poder reutilizarlos
o fabricar nuevos productos. No es lo mismo que
la reutilizacion, pues en este caso no se requiere
ningun tratamiento. En Sixaola, solo la mitad de la
poblacién tiene un concepto ligeramente cercano
al real, sobre el reciclaje (cuadro 15).

CUADRO 15
Concepto de reciclaje por parte de los pobladores
de Sixaola

Definicidon de reciclaje %
Reutilizar, utilizar la basura 30.4
Separar, seleccionar, escoger 24.1
Cuidar el medio ambiente, no 6.1
contaminar ’
Recolectar basura 5.2
Sacar provecho, aprovechar 5.0

Por parte de la comunidad se destacan el bajo
porcentaje de pago del servicio municipal, la
opinién sobre dicho servicio, el desconocimiento
del destino de la basura, el manejo centrado en
la quema o el entierro, una elevada produccién
domiciliaria, el desconocimiento de los impactos,
la desinformacién sobre el reciclaje y la falta de
conciencia sobre la posibilidad de reduccién de
produccién de basura. Todo lleva a aseverar que
hay un desconocimiento generalizado sobre la
problemdtica socio ambiental relacionada con la
basura.

Por parte de la municipalidad (encuesta sobre el
manejo municipal de los desechos en Talamanca y
Limén), se destaca un servicio pobre, deficitario y
carente de acciones de implementacién, educacién
y sensibilizacién con relacién al manejo integral de
los desechos.

La conjuncién de lo local con lo municipal,
conducen a una situacién preocupante y de
problematica creciente, con relacion a la basura en
la region.

Mientras la gente no tenga conciencia de que
es su propio accionar el que genera enormes
dafios ambientales y a la salud humana, ni tenga
informacién precisa sobre el adecuado manejo
de los desechos, no se volcard a hacerlo de forma
domiciliaria o micro empresarial, ni estard en
capacidad de apoyar a la municipalidad en su nueva
responsabilidad.



Por lo tanto, durante este proyecto se trabajé el tema desde sus basamentos,
brindando informacién y capacitando acerca de los origenes de la basura, tipos,
impactos, biodegradabilidad, formas de disposicién final y manejo adecuado, a dos
grupos locales muy distintos entre si: los parceleros de Vegas — Las Palmas y el
personal del colegio de Sixaola. Esta serie de talleres estuvo destinada a generar
conciencia y sensibilidad para que, en un futuro cercano, los vecinos de Sixaola
separen residuos sélidos inorgdnicos y asi alcancen un volumen que permita la
sostenibilidad econémica de un centro de acopio y separacién de desechos en la
comunidad.

Salud humana

La situacién del agua y de la basura, combinada con las inundaciones, lleva
nuevamente al tema de las enfermedades de origen hidrico y la salud humana.
Esta ultima fue analizada a través de tres puntos basicos: las actividades humanas
relacionadas con el agua, los sintomas mayoritarios presentes en la poblacién (que
pueden hacer pensar en enfermedades hidricas) y la percepcién de las personas
sobre las causas de sus sintomas.

Durante las llenas, la mayoria de los pobladores de Sixaola intenta no exponerse
a las aguas del rio o de la caiierfa, sin embargo, entre un 5% y un 21% queda
expuesto (cuadro 16). A pesar de esto, la gente no puede evitar el contacto con
lodos contaminados, ya que necesitan movilizarse y para ello transitan por las calles
inundadas con residuos fecales, quimicos, sélidos oxidados y otros. Después de la
llena de noviembre de 2008, varios pobladores de Sixaola presentaron “llagas” en
las piernas que requirieron algun tipo de tratamiento (en el EBAIS qued registrado
como infeccién por bacteria no identificada).

CUADRO 16
Frecuencia de realizacion de actividades que implican contacto con el agua durante
las llenas en Sixaola

Frecuentemente 1.0 0.0 5.0 73.0

Pocas veces 21.0 4.0 1.0 14.0

Nunca 78.0 96.0 94.0 13.0
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El contacto con los productos utilizados en las industrias bananera y platanera®
puede producir diversos sintomas como irritacién de nariz y garganta, irritacién
de la piel, irritacién ocular moderada, nduseas, vémitos, cefaleas y dificultad
respiratoria, entre otros (segun las Fichas Internacionales de Seguridad Quimica).

Los pobladores de Sixaola padecen de dolores de cabeza, sarpullidos, irritacién de
o0jos, reumatismo, asma, diarreas, nduseas y vomitos. Esta sintomatologia se podria
asociar con la exposicién a aguas contaminadas y a agroquimicos. Sin embargo,
los pobladores de Sixaola creen que: “las llenas son las grandes causantes de los
sintomas” (cuadro 17). En general, se asocian los sintomas con el agua mds que con
los agroquimicos o la basura. Llama la atencién que, en esta zona mayoritariamente
agroindustrial (bananoy platano), con alta exposicién a los agroquimicos antedichos,
la mayoria de la poblacién no haga una relacién directa entre los sintomas que
experimentan de manera frecuente y su actividad productiva.

CUADRO 17
Salud. Percepcién sobre la relacién entre los sintomas (diarreas, vomitos, sarpullidos
e irritacion de ojos) y la calidad del agua, las llenas, los plaguicidas y la basura en

Sixaola
%
Sintomas .
Agua Llenas Plaguicidas Basura
Diarreas 80.7 84.4 54.5 64.7
Vémito 75.9 82.3 61.4 65.2
Sarpullidos 73.2 84.4 70.0 58.2
Irritacion de ojos 51.3 70.5 60.9 40.8
Otros 6.9 3.2 12.2 7.4

Organizacion

Se ha visto que el manejo del agua y la basura es crucial dentro de la problematica
socio ambiental de Sixaola. El Estado tiene un rol esencial para dar solucién parcial
a estos temas, a través de la provisién de agua potable y de la gestién integral de
los desechos sélidos. Sin embargo, la comunidad de Sixaola es el otro protagonista
imprescindible para lograr una solucién completa. El grado de organizacién local
sera relevante para promover cambios a nivel local, asi como para conseguir la
implementacién de medidas por parte del Estado.

Casi el 90% de la gente de Sixaola piensa que su comunidad estd poco o nada
organizada y solo un 18% dice que participa en alguna organizacién local. Durante

8 Agroquimicos organofosforados no sistémicos: etoprofos (insecticida y nematicida) y clorpirifos
(insecticida acaricida de toxicidad moderada) y el Mancozeb (fungicida organico, etileno bis
ditiocarbamato de manganeso coordinado con iones cinc), entre otros.



los afios de trabajo en Sixaola se pudo comprobar
la enorme debilidad organizacional al punto
de identificarse un solo grupo medianamente
organizado (con fines comerciales), que es el de los
parceleros independientes.

El tema de la falta de organizacién en Sixaola es
prioritario para ser trabajado en la zona y a partir
de él, avanzar en la sensibilizacién, capacitacion
e implementacién de practicas y tecnologias que
mejoren la cultura y salud ambiental locales.
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